
1.000 R$

2005 2006 2005 2006

3.827.603 4.539.907 326 408

3.352.903 4.008.218 288 351

425.750 421.367 99 98

48.956 110.329 19 56

7.917.551 8.533.471 716 717

5.343.783 5.349.050 589 606

167.169 336.808 79 92

2.209.506 2.635.359 183 174

197.101 212.256 80 97

368.535 2.276.787 158 470

231.156 234.796 78 124

28.516 46.541 42 74

108.866 640.154 69 128

960.512 205

394.778 150

4.442.676 4.659.321 337 420

982.921 1.168.493 174 204

947.383 679.806 86 100

1.967.502 2.317.608 85 115

544.873 493.413 61 79

4.343.802 4.441.093 599 631

256.623 269.904 40 68

3.516.550 3.699.556 405 382

379.278 350.776 177 213

113.897 108.868 49 55

35.778 8.980 17 14

11.671
(x)

10 6

30.006 (x) 11 2

Número de informantes 
(1)

Serviços de consultoria em tecnologia da informação (2)

Sistema de informação: especificação de hardware e/ou software a partir 

das necessidades dos clientes

Elaboração de projetos lógicos de redes de informática

Serviços de auditoria em sistemas de informática 

Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda  (2)

Desenvolvimento de software sob encomenda ou específicos para o 

cliente - projeto, programação ou desenvolvimento, testes, implantação, 

preparo de documentação, etc.

Elaboração de projetos específicos de modelagem e gerenciamento de 

banco de dados sob encomenda

Locação de mão-de-obra de informática na empresa do cliente

Criação de sites e de portais para Internet

Suporte técnico e outros serviços em tecnologia da informação (2)

Serviços de segurançada informação

Serviços de recuperação de dados e arquivos danificados

Serviços de instalação de equipamentos, computadores e periféricos

Suporte e manutenção de software sob encomenda (2)

Suporte a software prontos para uso customizáveis ou não 

customizáveis (2)

Software prontos para uso (2)

Desenvolvimento e edição de software customizáveis 

Desenvolvimento e licenciamento de software não customizáveis

Representação e licenciamento de software customizáveis

Representação e licenciamento de software não customizáveis

Tratamento de dado, hospedagens na Internet e outras atividades 

relacionadas (2)

Serviços de hospedagem de sites

Serviços de processamento de dados para terceiros

Entrada de dado (digitação, escaneamento, leitura óptica, 

interfaceamento)

Digitalização (imagens, sons, manuscritos, microfilmes)

Editoração de multimídias (foto, som, imagens, gravação de CD e DVD)

Processamento de bases georreferenciadas (imagens de satélites e 

dados vetoriais)

Aluguel de tempo de CPU para processamento de dados

Produtos e serviços

Tabela A.7.1.1 - Distribuição das receitas (líquida e oriunda de subvenções e dotações 

orçamentárias do governo) das empresas da IBSS com 20 ou mais ocupados por produtos e 

serviços relacionados - 2005 e 2006



139.208 405.514 39 68

1.897.814 1.480.175 307 297

1.658.422 1.391.579 253 253

239.394 88.599 65 66

2.644.990 3.118.842 284 329

147.489 149.971 114 135

55.621 25.628 16 9

40.641 31.607 25 18

2.001.611 2.562.977 93 116

217.581 233.166 50 56

147.039 19.778 12 5

17.928 30

35.013 38.045 47 41

(x) 6

(x) 1

38.880 17

433.167 732.653 108 108

(2) Refere-se ao número de empresas pesquisadas na atividade.

(3) Produtos e serviços não investigados em 2005.

Outras atividades relacionadas à informática (2)

Treinamento e cursos de informática

Serviço de elaboração de cartões de visita, mala direta, etc.

Serviços de informática ligados à Internet (provedores de acesso, 

provedores de conteúdo) (2)

Serviços de instalação de redes de computadores

Jogos de azar e de apostas na Internet (3)

Agenciamento de espaço para publicidade na Internet (3)

Venda de produtos de informática de fabricação própria

Serviços de manutenção e reparação de equipamentos (2)

De computadores e equipamentos periféricos

Revenda de software de prateleira, computadores, peças e suprimentos 

de informática não produzidos pela empresa

Aluguel de equipamentos de informática

Aluguel de outros equipamentos 

De máquinas e equipamentos de uso comercial ou para escritório

(1) Refere-se ao número de empresas que informaram cada produto. O número de informantes é maior ou igual ao número de 

empresas, uma vez que a empresa pode ser contada para cada produto informado.

A lista aqui discriminada de produtos e serviços compõe as respectivas classes da CNAE, ou seja, a primeira refere-se à 

classificação de produtos e serviços e a segunda à classificação de atividades.

Fonte: Elaboração Observatório SOFTEX, a partir da Pesquisa Anual de Serviços - Suplemento Produtos e Serviços 2005 - 2006, 

IBGE/Diretoria de Pesquisas/Coordenação de Serviços e Comércio. 

Receita líquida + subvenções (em mil R$) sobre total de informantes: 2005 - 1.721 informantes, R$ 26.015.358; em 2006 - 1.929 

informantes, R$ 30.187.793.

Sala de acesso à Internet (lan house) (3)

Serviços de impressão e fotocópia - inclusive impressão a laser (3)

Outros serviços/atividades (2)

Aluguel de software (3)


