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1. MENSAGEM DA ADMINISTRACAO

Temos o prazer de apresentar o Relatério Anual da Associacdo para
Promocdo da Exceléncia do Software Brasileiro - SOF  TEX, reunindo os
resultados alcangados dos seus projetos e atividades em 2010.

Na realidade o presente documento reune os resultados da Sociedade
SOFTEX e adiciona os que foram relatados pelos agentes SOFTEX no mesmo
periodo, 2010. Trata-se, portanto de um relatério do Sistema SOFTEX, isto €, da
SOCIEDADE SOFTEX e Agentes SOFTEX.

Nas suas primeiras paginas estdo dois resumos, que consideramos
importantes: o primeiro descreve o0 que é o Sistema Softex, para facilitar o
entendimento da instituicdo, seus propositos e vinculos. O segundo relata o que
chamamos de “destaques” que, a juizo da administracdo, sdo apresentados no
inicio deste Relatério Anual para que o leitor tenha uma primeira visao geral dos
eventos e resultados mais relevantes registrados em 2010. Os resultados, mais
detalhados sdo descritos mais adiante. E uma pratica usada para facilitar o
entendimento do leitor sobre todo o complexo de projetos e agbes que compde

os trabalhos da Sociedade SOFTEX, bem como seus impactos no setor.

Ao final, sdo apresentados um resumo dos relatos dos agentes, os
resultados financeiros juntamente com o0s pareceres dos Auditores
Independentes e do Conselho Fiscal e um conjunto complementar de
informacdes sobre o Sistema SOFTEX.

A Administragao



2. CONHECA O SISTEMA SOFTEX

O Sistema SOFTEX é uma rede dedicada ao apoio as empresas da industria
brasileira de software e servicos (IBSS), baseada nas diretrizes do programa
SOFTEX. O sistema tem abrangéncia nacional e é composto por:

Sociedade SOFTEX — Criada em dezembro de 1996, a Sociedade SOFTEX tem
0 objetivo de executar, promover, fomentar e apoiar atividades de inovagao e
desenvolvimento cientifico e tecnologico de geracdo e transferéncia de
tecnologias e notadamente de promoc¢do do capital humano, através da
educacdo, cultura e treinamento apropriados, de natureza técnica e
mercadologica em tecnologia de software e suas aplicacdes, visando o
desenvolvimento socioecondmico brasileiro, através da insercdo o pais na
economia mundial. A sociedade SOFTEX €, desde sua cria¢do, a gestora do
Programa para Promocéo da Exceléncia do Software Brasileiro — 0o Programa
SOFTEX, um programa prioritario do MCT para fins de aplicacdo dos incentivos
da Lei 8248, a chamada Lei de Informatica. A sociedade SOFTEX é uma
Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP), sediada em
Campinas, SP, e reune 20 agentes em todo o pais.

Agentes SOFTEX - os agentes sdo o0s bracos operacionais do Sistema
SOFTEX. Eles prestam apoio consultivo e operacional as empresas
desenvolvedoras de software em todo o Brasil, atuando em articulagdo com a
iniciativa privada, governos estaduais e municipais, universidades e instituicées
de fomento e financiamento. Em alinhamento com a diversidade inerente ao
pais, os agentes SOFTEX estdo organizados sob diversas estruturas como
associacbes de empresas, institutos de pesquisa e incubadoras de tecnologia.
Com entornos privilegiados — universidades, centros de pesquisa, parques
tecnologicos, polos industriais - e notavel capacidade de articular parcerias, os
agentes oferecem varios produtos e servi¢os orientados para o desenvolvimento
da industria brasileira de software. Essa oferta é definida por cada agente de
acordo com as necessidades de cada regido e sempre com foco em
capacitacdo, investimentos e apoio a empreendedores. O Sistema Softex conta
com 20 agentes distribuidos nas regides Sul, Sudeste, Centro-Oeste e Nordeste.
E aos agentes que estdo associadas as empresas do Sistema SOFTEX.
Consulte a lista completa e atualizada de agentes no portal SOFTEX
www.softex.br .

Empresas associadas — Empresas brasileiras, afiliadas aos Agentes SOFTEX,
na forma de empresas associadas ou incubadas. Normalmente em proximidade
geografica com o agente ao qual estdo ligadas, as empresas associadas sao
beneficiarias e, em alguns casos, agentes das acbes SOFTEX, incluindo
consultorias, capacitagbes, eventos, disseminacdao de qualidade e de
informacdes.

Historia — O Sistema SOFTEX advém da criacdo do programa SOFTEX e
ambos remontam a década de 90. As acbes do sistema sdo centradas na
ampliacdo da competitividade da industria brasileira de software e servigcos e na
sua participacdo nos mercados nacional e internacional. Ao longo desses 14
anos a Sociedade SOFTEX implementou diversos projetos e ac¢des inovadoras
para a Industria Brasileira de Software e Servigos. Entre outras acgdes, foi a
Sociedade SOFTEX que introduziu no pais o conceito de empreendorismo,
disseminou a cultura de planejamento de negdcios nas pequenas e medias
empresas, induziu a formacdo dos principais consoércios de exportacdo hoje




existentes e, juntamente com o BNDES, formulou o Prosoft, a unica linha de
financiamento especifica para empresas de software e servigos disponivel no
Brasil. Mais recentemente, como fruto de uma iniciativa pioneira, a Sociedade
SOFTEX, trouxe informacfes estatisticas atualizadas e abrangentes sobre a
Industria Brasileira de Software e Servicos, publicando em novembro de 2009 a
primeira edicdo do “Observatorio SOFTEX-SOFTWARE E SERVICOS DE TI: A
IndUstria Brasileira em Perspectiva”, com o apoio do IBGE e outras entidades
parceiras. Trata-se de publicacdo sem similar no pais, facilitando as tarefas de
planejamento e gestdo do governo, das empresas da propria Sociedade
SOFTEX.

Apoios - O Sistema SOFTEX conta com apoio institucional e financeiro de
entidades, como: APEX-BRASIL, ABDI, ANATEL, BNDES, BRASSCOM, CNPq,
CNI, CNC, FINEP, FRENTE PARLAMENTAR DE INFORMATICA, IBGE,
SEPIN/MCT, ABES, ABINEE, ASSESPRO, ANPROTEC, SEBRAE, SBC,
FENAINFO, FENADADOS, BID.

3. DESTAQUES 2010
Destacamos abaixo os principais resultados do Sistema SOFTEX em 2010:

PROGRAMA PAEMP — PROGRAMA SOFTEX DE ALIANCAS
EMPRESARIAIS:

Foi realizado o | CONATI - Congresso SOFTEX de Aliancas Empresariai s,
com a participagdo de mais de 170 empresarios, pesquisadores e profissionais.
O evento deu inicio, no seio da comunidade empresarial de TI, de uma nova
percepc¢ao sobre a importancia das aliancas empresariais, mais especificamente
dos consorcios de empresas, Joint Ventures e fusdes e aquisicdes para efeito de
alavancar a competitividade das empresas do setor.

Formacéo de 02 grupos piloto de empresas em fase de estruturacdo com base
nos modelos de associativismo do PAEMP - Programa SOFTEX de Aliancas
Empresariais.

PROGRAMA MPS.BR:

Investimento ndo-reembolsavel de R$ 2,5 milhdes, a partir de 2010, para apoio a
iImplementacgéo e avaliagcdo do Modelo MPS (Melhoria de Processo de Software)
em grupos de empresas brasileiras.

Avaliacdo de 71 empresas em 2010 segundo o Método de Avaliagdo MA-MPS,
totalizando de 274 avaliacdes, desde o inicio do projeto até 31 de dezembro de
2010.



Evolucdo do Niumero de Empresas Avaliadas MPS-BR no periodo 2007-2010

(Em etapa anterior, 2005-2006, foram avaliadas 12 empresas)

PROJETO RELAIS

Participacéo ativa no Comité Gestor do Projeto RELAIS (Rede Latino Americana
da Industria de Software) criada pelo Brasil, Coldmbia, México e Peru. A RELAIS
objetiva aumentar a competitividade dessa industria na América Latina e Caribe,
a partir da melhoria da qualidade dos processos de software e da formacéo de
aliancas entre as empresas dos paises da regido. Nas duas reunibes semestrais
havidas em 2010, uma no México (Fev 2010) e outra na Colémbia (Nov 2010),
houve acéo decisiva da SOFTEX para avancos do Projeto.

DESENVOLVIMENTO DE NEGOCIOS

Na area de desenvolvimento de negocios, destacam-se 0s resultados obtidos na
insercdo competitiva das empresas brasileiras no mercado internacional e a
conclusao de um ambiente que, futuramente, resultara’ em aumento de vendas
pelas empresas no mercado doméstico.

Em 2010, foram investidos cerca de US$ 2,4 milhfes para promo¢do no
mercado internacional. O resultado em exportacfes foi estimado em cerca de
US$ 150 milhdes. Houve expressivo aumento do numero de empresas
participantes do projeto de exportacéo - psi-sw, passando de 210 em 2009 para
310 em 2010. Destacam-se também os acordos firmados com associacbes
internacionais congéneres a Softex, no caso a NASSCOM (India), a BePSA
(Africa do Su) e a NIPA (Corea).

Para aumentar a participagcdo das empresas de capital nacional no mercado
interno a partir de 2011, foi concluido o desenvolvimento de uma ferramenta web
para que 0s usuarios potenciais selecionem qual software €' mais adequado as
suas necessidades. A ferramenta esta em condi¢cdes de ser divulgada pela
SOFTEX em 2011.




Expansdo das Exportacdes : Valores das Exportacdes e nidmero de
empresas registradas no programa PSI-SW, desde 2007,em USD milhdes. O
valor exportado em 2010 é estimativo.

CAPACITACAO

A Sociedade SOFTEX realizou, no final de 2010, o workshop sobre Formagéo &
Capacitacdo para a industria brasileira de software e servigos de TI, reunindo a
iniciativa privada, academia e governo para debater a caréncia de profissionais
qualificados para o setor. O evento foi transmitido em tempo real pela internet e
0s videos e respectivas apresentacdes serdo disponibilizados no site da Softex
em 2011.

O acervo de conteudos educacionais sendo construido pela SOFTEX continua
se expandindo e todo o material relacionado com a linguagem de programacao
Java foi revisado e aprimorado, gerando um conjunto de apostilas e
apresentacoes que serao disponibilizados nhum novo programa para capacitacao
de programadores Java no primeiro semestre de 2011. Ainda em 2010 iniciou-se
o desenvolvimento do SGCE - Sistema de Gestdo de Cursos e Eventos e do
AVA — Ambiente Virtual de Aprendizagem, de forma a melhorar a infraestrutura
do Sistema Softex para ofertar e gerenciar atividades de capacitacao e ensino.

FUNDING

A Area de Funding, em 2010, fez cerca de 190 atendimentos, representando um
crescimento de mais de 60% em relagdo ao ano anterior. A area encerrou o0 ano
com 31 Planos de Negdcios analisados (aumento de 29%), sendo que 18 deles
foram encaminhados ao BNDES (aumento de 50%), somando quase R$ 288
milhdes solicitados. Em termos de contratacdes efetivadas em 2010 o total
apurado estabelece um novo recorde, com R$ 351 milhfes disponibilizados para
as empresas do setor.

O trabalho de divulgagéo de outras fontes de recursos prosseguiu conforme o
previsto, destacando-se a participacdo da equipe de Funding em diversos
eventos, tais como CONATI, Riolnfo, FORTEC, e eventos da FGV, em especial
os realizados pelo GVCepe.




OBSERVATORIO SOFTEX
Reunindo, Analisando e Divulgando Informagdes Sobre a IBSS

Durante 2010, a equipe do Observatério SOFTEX discutiu conceitos, construiu
modelos e desenvolveu novas metodologias para mapear e conhecer o setor de
software e servicos de Tl. Coletaram-se dados e reuniram-se informacdes
diversas relativas ao periodo 2007 a 2009, dando continuidade a série historica
criada para o periodo 2003 a 2006. Os resultados obtidos seréo apresentados
no final de margo de 2011.

Adicionalmente, o Observatério deu inicio a um estudo abrangente sobre o
mercado de trabalho e de formagdo de mé&o de obra em TI. Durante o ano,
coletaram-se dados sobre o tema e realizaram-se as primeiras entrevistas com
empresarios, entidades de classe e coordenadores de cursos de Computacao.
Resultados parciais foram discutidos no painel “A Dimensdo do Desafio’, do
Workshop SOFTEX sobre Capacitacédo e Formacao para a IBSS, realizado em
dezembro de 2010, em Brasilia, entre outros eventos.

Foram realizadas palestras com o intuito de disseminar a metodologia e 0s
conceitos utilizados pelo Observatério SOFTEX e difundir os dados reunidos no
Volume 1 da publicacdo Software e Servigos de TI. As versdes em portugués e
inglés da referida publicagcdo foram distribuidas entre o6rgdos do governo,
associacdes de classe, empresarios, coordenadores de cursos e bibliotecas.

Disseminagédo da Informag&o em 2010

Visitas ao Site* Copias do livro Entidades Beneficiadas %
Distribuidas
4.976 no total 1524, Portugués Entidades do setor, 38
" inclusive Sistema
332, Inglés SOFTEX
1856 no Total
- Empresas 16
- Universidades 19
- Governo 27

* www.softex.br/observatoriosoftex

APOIO A FORMULACAO DE POLITICAS PUBLICAS

Relevante foi a iniciativa de entidades atuantes no setor, todas parceiras da
SOFTEX, de consolidarem a formacdo de grupo que pensa a IBSS, como de
elaboracdo de documento especial contemplando a formulacdo de novas
politicas para o desenvolvimento da IBSS. A idéia foi de entregar o documento
nao sé para autoridades de entdo, como e principalmente aos candidatos ao
executivo e ao legislativo do governo de 2011-2015. A SOFTEX teve importante
papel na redacéo de idéias que foram incorporadas ao documento.




INOVACAO E EMPREENDEDORISMO

Os destaques do ano ficam por conta do Roadshow “Incentivos a Inovacéao
para o Setor de Software” , com recursos proprios e do CNPq (Edital
MCT/CNPqg 007/2009), que percorreu 8 cidades entre abril e maio de 2010,
mobilizando a inscricio de quase 500 pessoas, das quais mais de 320
assistiram as apresentacdes. A participacdo da SOFTEX na 42 Conferencia
Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo  merece ser também mencionada,
até porque coube a SOFTEX coordenar a elaboracdo de documento subscrito
pelas principais entidades empresariais da IBSS com sugestbes para a
elaboracdo de uma politica nacional de P,D&l, entregue ao Ministro de Ciéncia e
Tecnologia naquela ocasiao.

AGENTES SOFTEX REGISTRAM CRESCIMENTO NO NUMERO DE
EMPRESAS ASSOCIADAS

Os vinte agentes SOFTEX, distribuidos em varios pontos do territorio nacional,
reportaram expressivo aumento no numero de empresas associadas. As
previsdes feitas para 2011 permitem estimar que o Sistema SOFTEX contara
com aproximadamente 2.000 associadas. O quadro abaixo descreve a expansao
do nimero de empresas desde 2009.

Expansao do Numero de Empresas Associadas ao Sistema SOFTEX.



4.

DIRETRIZES ESTRATEGICAS — RESULTADOS 2010

As acOes promovidas estdo aqui descritas, de acordo com as diretrizes
estratégicas que as orientam, isto é:

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Disseminar e auxiliar a implantacdo das melhores préaticas na Industria
Brasileira de Software e Servigcos: atividades de promocgao das
melhores praticas — qualidade, associativismo, gestdo, entre outras —
nas empresas brasileiras de software e servicos, aderentes aos
padrdes internacionais.

Apoiar a criacdo e o desenvolvimento de oportunidades de negdécios
para a Industria Brasileira de Software e Servicos: atividades que
ampliem e consolidem a participagdo das empresas brasileiras de
software e servicos nos mercados nacional e internacional.

Apoiar a capacitacdo de recursos humanos para a Industria Brasileira
de Software e Servicos: atividades de capacitacdo gerencial,
mercadoldgica e técnica dos profissionais nas (e para as) empresas
brasileiras de software e servicos

Apoiar _a alavancagem de recursos financeiros para a Industria
Brasileira de Software e Servicos: atividades de articulacdo e apoio as
empresas brasileiras de software e servigos para captagao de recursos
voltados ao desenvolvimento de tecnologias e negocios

Produzir e disseminar informacdo qualificada para a Industria Brasileira
de Software e Servicos: atividades de obtencdo, geracdo, andlise e
disponibilizagcdo de informacdes sobre a Industria de Software e
Servi¢os no Brasil e no mundo.

Apoiar a formulacdo de politicas de interesse da Industria Brasileira de
Software e Servigcos: acdes que promovam a participacdo do Sistema
SOFTEX na formulacéo e execuc¢do de politicas para o setor.

Apoiar_o _empreendedorismo _na _Industria Brasileira de Software e
Servigos: atividades relacionadas a criagdo de empresas brasileiras de
software e servigos




Apresentamos a seguir os resultados dos trabalhos realizados em 2010, aqui
confrontados com as metas previstas no Plano de Trabalho 2010-2011. Os
projetos e atividades sdo reunidos segundo as Diretrizes Estratégicas acima

definidas.

Diretriz Estratégica 1 - Disseminar e auxiliar a imp

lantacéo das melhores praticas

1.1. Programa SOFTEX de Aliancas Empresariais
(PAEMP).

Projeto que visa prover a industria brasileira de TI
de informacdo e métodos mais eficientes e
adequados a realizagdo de parcerias e aliancas
entre os diversos atores do mercado. Visa também
promover 0 associativismo das empresas de
software a fim de complementar e agregar valor a
seus produtos nos mercados nacionais e,
sobretudo, internacionais.

Em 2009 a Sociedade SOFTEX optou por ampliar o
escopo deste projeto transformando-o em um
programa denominado PAEMP - Programa
SOFTEX de Aliancas Empresariais. No ambito do
Programa PAEMP foi desenvolvida uma
metodologia inovadora para implementacdo de
aliancas empresariais no setor de Tl a qual
contempla trés modelos: Consorcios de Empresas,
Joint Ventures e Fusdes e Aquisi¢des.

Resultados:
-Elaboracdo das Guias de Implementacdo dos
Modelos de Aliancas Empresariais do Programa
PAEMP.
- Realizacdo do | CONATI - Congresso SOFTEX
de Aliancas Empresariais com mais de 170
participantes.
- Formacdo e acompanhamento de 02 grupos
pilotos PAEMP no Rio Grande do Sul.
- Captacéo de R$ 600 mil para apoio a grupos de
empresas organizadas em modelos de aliancas
do PAEMP
- Realizacdo de um Projeto Piloto para
sensibilizagdo das empresas constituido de
worskshops+oficinas PAEMP no Rio Grande do
Sul, em parceria com o AC SOFTSUL e com o
SEBRAE-RS onde participaram. 48 empresas e
62 empresarios.
- Ativacao do Website do programa como canal
efetivo de comunicacdo com as empresas do
setor
- Implementacao do programa através de uma
linha de frente constituida por:

> AC-PAEMP: 04 Agentes Credenciados

> CC-PAEMP:10 Consultorias

Credenciadas

(AC=Agentes Credenciados; CC=Consultorias
Credenciadas)

1.2.Disseminacgéao de praticas de
internacionalizacao e localizac&o de software.

O projeto Servicos para Internacionalizacdo de
Software tem como objetivo a adaptacdo dos
produtos de software as caracteristicas do pais ao
qual serdo exportados. Exigira o treinamento e o
trabalho em conjunto de uma diversidade de
profissionais, entre 0os quais linguistas,
especialistas em terminologia, tradutores,
especialistas em redacdo técnica, gerentes de
projetos de localizacdo e engenheiros de
asseguramento da qualidade (QAE).

O projeto, que visa contribuir para o fortalecimento
no pais da cultura de Internacionalizacdo de
produtos de software, prop6e um processo de
capacitacdo acompanhado de servicos legais e
assisténcia técnica.

Projeto ndo executado e descontinuado pela
SOFTEX.




1.3.Consolidacdo do Programa MPS.BR.

Este projeto busca, essencialmente, a consolidacéo
do Programa MPS.BR - Melhoria de Processo do
Software Brasileiro, no periodo 2010-2011 (24
meses), compreendendo:

Consolidacdo da Estrutura do MPS.BR e

Aprimoramento do Modelo MPS

Disseminacdo do Modelo MPS no Brasil

Resultados:

- Inversao ndo-reembolsavel de R$ 2,5 milhdes
para apoio implementacdo e avaliacdo do Modelo
MPS (Melhoria de Processo de Software) em
grupos de empresas brasileiras.

- Lancamento dos editais 2010 disponibilizando
R$ 2,5 milhdes para apoiar 110 (cento e dez
empresas) sendo 70 empresas para os niveis G e
F (base da piramide) e 40 empresas para 0S
niveis E, D e C (meio da piramide).

- Avaliacdo de 70 empresas em 2010 segundo o
Método de Avaliacdo MA-MPS, totalizando a
soma histérica de 274 avaliacbes até 31 de
dezembro de 2010.

- Publicacdo do livro “iMPS 2010: Desempenho
das Empresas que Adotaram o Modelo MPS de
2008 a 20107, trilingue (Portugués, Espanhol e
Inglés).

- Publicacdo de Website www.softex.br/mpbr
trilingue (Portugués, Espanhol e Inglés)

- Criacao de um novo conceito de Instituicdo de
Linha de Frente, a ICA-MPS (Instituicdo de
Consultoria de Aquisicao).

- Linha de Frente do Programa MPS.BR em
31DEZ2010 constituida por:

> IOGES-MPS = 11 (onze) Instituicbes
Organizadoras de Grupos de Empresas;

> II-MPS = 18 (dezoito) Instituicdes
Implementadoras;

> IA-MPS =12 (doze) Instituicbes Avaliadoras;

> ICA-MPS = 2 (duas) Instituicbes de
Consultoria de Aquisicdo

Capacitacdo ao longo de 2010 de 373
participantes nos cursos oficiais do MPS e 103
em cursos especiais ultrapassando o total geral
de 5.150 participantes desde o lancamento do
Programa MPS.BR em Dez/2003.

Realizacdo da VI edicdo dos Workshops Anuais
MPS - WAMPS 2010, de 25 a 29 de outubro de
2010, em Campinas, SP, com a participacdo de
mais de 150 pessoas.




1.4. RELAIS (LAC-SW Model)
(Red latino-americana de la Industria del software)

Promocdo da melhoria da competitividade da
industria de software na LAC, a partir da melhoria
da qualidade dos processos de desenvolvimento
de software das PMEs, facilitando a incorporacao
de modelos de desenvolvimento aptos para este
tipo de empresa (MPS e MoProSoft).

Resultados:

- Participacdo nas reunides do Comité Gestor do
Projeto RELAIS realizadas no México (Fev/2010)
e na Colémbia (Nov/2010) com atuacao decisiva
sobre o0 direcionamento e formatacdo do
Programa que somente tera inicio efetivo no ano
de 2011.

- Elaboracdo e aprovacdo do Plano Operacional
do Projeto (POA RELAIS Abr/2010-Dez/2011 )
correspondente as ac¢fes brasileiras.

1.5. Pds Graduacdo em Engenharia e Qualidade
de Software com base no Modelo MPS (PG-
MPS).

Resultados:

- Iniciadas varias negociac¢des para realizacdo do
PG-MPS no Brasil, conforme o modelo de
negocio estabelecido pela SOFTEX:

1) Belo Horizonte, MG: FUMSOFT+PUC-MG:
Negocia¢cdes em andamento;

2)Fortaleza, Ceara - UNIFOR: Corpo docente
aprovado. Plano em andamento com alta
probabilidade de realizar o curso no primeiro
semestre de 2011.

3) Brasilia, DF: TECSOFT + Universidade
Cruzeiro do Sul (UDF): Corpo docente aprovado;

4) Porto Alegre, RS: SOFTSUL + PUC-RS:
Negociacdes em andamento para realizar o curso
no segundo semestre de 2011.

1.6. Melhoria da Qualidade e Competitividade
para as Empresas Brasileiras de Software e
Servicos de TI

Resultados:

- Operacionalizacdo, = acompanhamento e
monitoramento dos Projetos de fomento a
melhoria da Qualidade do Setor de Software e
Servigos brasileiro e dos Projetos de incremento
da Competitividade das empresas do setor
conduzidos pela SOFTEX;

- Estruturacdo de novos projetos para melhoria da
qualidade e fomento a competitividade a serem
inseridos no Plano de A¢do 2011 da SOFTEX.

1.7. Projeto Comunidade de Pratica MPS.

Criacdo de uma comunidade de pratica na
estrutura organizacional do programa MPS.BR,
integrada ao ambiente CORE-KM, compreendendo
a execucdo de trés componentes basicas:

i. Operar a Comunidade de Prética.
i. Controlar o Ambiente da Comunidade
de Prética
iii. Capacitar a Comunidade de Pratica via
EAD

- Contratacdo em 2010 do ambiente da
Comunidade de Prética.

1.8. Melhoria do Processo de Teste

Este projeto ndo teve o apoio esperado do BID e,
portanto, ndo teve atividades em 2010.




Diretriz Estratégica 2
negaocios.

- Apoiar a criagcdo e o desenvolvimento de oportunidad

es de

2.1 PSI-SW - BRAZIL IT

O Projeto Setorial Integrado para Exportacdo de
Software e Servicos Correlatos, que passou a se
chamar Projeto Brazil IT, esta em fase de
renovacdo para o biénio 2010-2011, com
ampliacdo de recursos para cerca de R$ 52
milhdes, sendo R$ 35 milhdes aportados pela
Apex Brasil, parceira que prové apoio financeiro e
técnico ao Projeto. E estruturado em 15 grupos
de empresas por mercado de atuacdo
(bancos&financas, telecomunicacéo,
petréleo&gas, educacdo, etc.) contemplando
todas as acdes necessarias a comercializacéo
internacional de softwares e servicos de TI
ofertados por empresas brasileiras. Cerca de 130
empresas brasileiras estardo envolvidas no PSI-
SW/BRAZIL IT

Resultados - Em funcdo da ado¢cdo da marca Brasil IT +,
gue passara a representar as acdes brasileiras no exterior
e que foi definida por um comité integrado por MCT MDIC,
BNDES, APEX, SOFTEX, ASSESPRO, ABES e
BRASSCOM, visando ndo confundir esta marca com o
nome do projeto, voltamos a designar o projeto como
Projeto Setorial Integrado para Exportacdo de Software e
Servigos de TI, PSI-SW 2010-2012. O PSI-SW 2010 -
2012 tem sua duracéo estabelecida até marco de 2012 por
meio de convénio com a ApexBrasil. Desta forma, o PSI-
SW entrou, em 2010 em seu 6° ano ininterrupto de
operacdo. Como resultado de acfes iniciadas em 2009
visando ampliar o nimero de empresas integrantes do PSI-
SW 2010 — 2012, em especial o Projeto Regionalizacdo —
PAIIPME, fruto da parceria com a ABDI, o niumero de
empresas do projeto ascendeu a 310 empresas, de todos
0s portes e localizagdes, sendo portanto o maior projeto de
apoio a exportacdo de software e servicos de Tl no Brasil.
Fruto das acdes do projeto Consolidagdo das PSV’s, objeto
da parceria com o MCT, o nimero de PSV's em
funcionamento passou a ser 17. Passou a operar mais
dois sub-projetos regionais, 0 BOC — Consorcio Angolano-
brasileiro de Tecnologia da Informag&o, organizado pelo
agente regional Softex Salvador, e o Curitiba Offshore
Center, organizado pelo agente regional CITS, de
Campinas que vieram se juntar ao sub-projeto regional ja
em funcionamento, o ActMinds, organizado pelo agente
regional Softex Campinas. Foram organizadas e

implementadas as seguintes atividades:

Participacdo em feiras internacionais (inclui a

instalacdo de estande coletivo para as empresas

brasileiras): 32

Realizagéo de feiras virtuais: 1

Realizacdo de missdes ao exterior: 9

Organizacéo de 7 projetos comprador no Brasil

Receptivo de missdes estrangeiras ao Brasil: 3
Além destas atividades, foram assinados Acordos de
Cooperacao com trés entidades internacionais congéneres
da Softex, a Nasscom (india), BePSA (Africa do Sul), e
NIPA (Coréia). Foi concluido e colocado em funcionamento
experimental o portal Brasil Brasil IT+ Latin Partners,
destinado a identificar canais de comercializacdo
(empresas) para o software brasileiro na América Latina e
Espanha. Foi concluido o mapeamento de processos
internos ao PSI-SW, de forma a permitir a posterior
construcdo de uma ferramenta de work-flow. Os resultados
de exportacao,ainda sendo apurados, estima-se, alcancou
o0 volume de US$ 150 milhdes.




2.2 PROIMPE

O Programa de Estimulo ao Uso da Tecnologia
da Informacé&o pelas Micro e Pequenas Empresas
— PROIMPE, desenvolvido pela Softex em
parceria com Assespro e Fenainfo, com o apoio
técnico e financeiro do SEBRAE Nacional visa, ao
mesmo tempo, fazer chegar as MPE brasileiras
os beneficios do uso da Tl em seus processos
gerenciais e negociais e gerar ampliar o mercado
para as empresas desenvolvedoras de software e
servicos de TI.

Resultado

Os 5 projetos do PROIMPE sob responsabilidade da Softex
(Linhas de financiamento para empresas de TI, Apoio ao
MPS.BR, Governanca de TI, Novas Encomendas e
Sensibilizacdo para o Uso de TI) encerraram-se em 2010.
Como resultado, foi elaborado um documento sumarizando
todas as linhas de financiamento a disposicdo das
empresas de TIl, implantado a metodologia de melhoria de
qualidade de software MPS em 37 empresas, elaborado a
especificacdo técnica de 6 novas solucbes de TI, e
treinados 52 consultores em implantacdo de Tl em micro e
pequenas empresas. Como resultado mais relevante, foi
criada uma ferramenta automatizada, baseada na Internet,
gue permite ao micro e pequeno empresario de seis
setores econdmicos (hotelaria, gréfica, confecgdes,
autopecas, agricultura organica e madeira e mdveis)
selecionar qual software é mais indicado para o seu
negocio. O pequeno empresario indica quais
funcionalidades considera mais importantes para um
software a ser adotado por sua empresa e a ferramenta
informa quais as solugBes sdo mais aderentes as suas
necessidades. A ferramenta esta pronta e pode ser
acessada no endereco www.proimpe.com devendo a
Softex fazer ampla divulgacéo dela em 2011.

2.3. Regionalizagcédo — PAIIPME

O Projeto de Apoio a Insergdo Internacional da
Pequena e Média Empresa — PAIIPME, aprovado
junto a Agéncia Brasileira de Desenvolvimento
Industrial - ABDI, operando recursos da Unido
Européia, visa dar apoio ao PSI-SW no sentido de
criar pontos de apoio nos agentes regionais, de
forma a incluir no PSI-SW empresas localizadas
fora dos grandes centros

O Projeto de Apoio a Insercao Internacional da Pequena e
Média Empresa — PAIIPME, realizado com apoio da
Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial - ABDI,
foi concluido em dezembro de 2010.

Este projeto permitiu a manutencao da equipe técnica do
PSI-SW no ano de 2010, além de alcancar os seguintes
resultados:

12 seminéarios sobre exportacdo para o mercado
europeu: Recife, Fortaleza, Brasilia, Goiania, Belo
Horizonte, Rio de Janeiro, S&o Paulo, Campinas,
S.J.Rio Preto, Florianoépolis, Curitiba e Porto Alegre,
com a participacao de 200 empresarios;

A adesédo de 80 novas empresas ao PSI-SW




2.4. Regionalizagéo
MCT/SEPIN

Termo de parceria

O Projeto Regionalizacdo do PSI-SW tem os
mesmos objetivos do Regionalizagdo — PAIPME,
complementando recursos e ampliando o prazo

de execucéo.

Foi alterado o escopo do projeto Regionalizacdo — Termo
de parceria MCT/SEPIN. No novo escopo, concebeu-se a
criacdo de 9 cursos para capacitagdo em exportacdo dos
empresarios brasileiros:

Médulo 1. Elaboracdo de Modelo de Negdcios

Modulo 2. Negocio e Internacionalizagdo: escolha e
apresentacdo dos produtos e servicos de software da
empresa para negociacdo no mercado internacional

Moédulo 3. Conceitos Basicos sobre o Mercado de Software
e Servigos de Tl

Médulo 4. Fundamentos da Gestdo em Exportacdo de
Software e Servigos de Tl

Modulo 5. Exportacdo de Software e Servicos de TI:
aspectos tributarios, contabeis e cambiais

Mddulo 6. Ferramentas de Apoio ao Exportador de
Software e Servigos de Tl

Médulo 7. Capacitagdo para Exportar 1: cultura
exportadora e organizagcdo técnico-administrativa da
empresa para exportar software e servigos de Tl

Médulo 8. Capacitacdo para Exportar 2: preparacdo para
participacdo em feiras internacionais, missdes comerciais e
rodadas de negdcios (conceitos basicos)

Médulo 9. Capacitacdo para Exportar 3: indicacdes para a
participacdo em eventos programados para 2009/2010, por
segmento de software e servigos de Tl

Para cada modulo, foram definidos: o plano de aula,
apresentacéo de sala de aula, perfil do instrutor e o manual
para implementacdo dos cursos. Para o mddulo 6, foi
elaborado material bibliografico sobre aspectos como
tributacdo, encargos trabalhistas, vistos, entre outros
aspectos legais.

Os cursos serao realizados em 2011 pelos agentes Softex




2.5. Consolidacdo das PSV’s

O Projeto Consolidacdo dos Portfolios de
SolugBes Verticais (PSV) tem por objetivo prover
meios para consolidar os 15 PSV'’s integrantes do
PSI-SW/BRAZIL IT. Cada um deles tem o
acompanhamento de um consultor que tem a
missdo de assessorar as empresas participantes
no seu processo de internacionalizacao.

Foram criadas mais 3 PSV's (automacdo industrial,
software embarcado e mineracdo&siderurgia), de forma
gue o numero de PSV's passa a ser 17, se somadas as 12
PSV’s (agronegdcios, aviacao, bancoé&financas,
couro&calcados, educacgdo, energia, gestdo empresarial,
petroleo&gas, saude, segurangca da informacgdo e,
telecomunicacfes) e aos 2 grupos empresariais (games e
outsourcing) ja em funcionamento. Os consultores de PSV
ja em funcionamento elaboraram os planejamentos
operacionais de cada PSV, incluindo a definicdo de modelo
de negocio, andlise do melhor posicionamento para o
grupo de empresas, estratégia conjunta de atuacéo e plano
operacional para atuacdo em 2010. Os consultores antigos
sdo também responsaveis por operacionalizar as acgbes
coletivas da PSV sob sua responsabilidade, como projetos
comprador, feiras, etc. Os consultores de novas PSV's
realizaram palestras de sensibilizacdo e submeteram
propostas & Softex para criagdo das novas PSV's.

2.6.Projeto BR games

O Projeto BR Games, encerrado em dezembro de 2010, foi
uma iniciativa da Secretaria do Audiovisual e da Secretaria
de Politicas Culturais do Ministério da Cultura, sendo a
Softex encarregada, por meio de convénio especifico, de
implementa-lo. O BR Games teve por objetivo identificar
novos talentos e, com apoio financeiro, estimular a
producdo de dez demos jogaveis de autoria propria,
contribuindo para o fortalecimento da indUstria nacional nao
apenas no mercado brasileiro, mas também no exterior.
Contou ainda com o0 apoio da Associacdo Brasileira de
Desenvolvedoras de Jogos Eletrbnicos — Abragames
(www.abragames.org.br) e do Festival Internacional de
Linguagem Eletrénica — File (www.file.org.br).

Em resposta ao edital publicado, a Softex recebeu 200
propostas de apoio, o dobro do originalmente previsto. A
partir dos critérios de criatividade, originalidade,
capacidade técnica da equipe, viabilidade comercial e
potencial de publicacéo internacional, a comissao julgadora
do BR Games 2009 (www.brgames2009.com.br)
selecionou seis demos encaminhados por pessoas
juridicas e 14 por pessoas fisicas para a segunda etapa do
concurso. ApOs esta pré-selecao, realizou-se nova etapa
de avaliagcdo entre o0s vinte pré-selecionados, sendo
escolhidos sete (7) projetos jogaveis desenvolvidos por
pessoas fisicas e trés (3) por empresas. Cada um recebeu,
respectivamente, recursos de R$ 70 mil e de R$ 140 mil
para o desenvolvimento dos demos, que ficaram prontos
em fevereiro de 2010. As empresas e pessoas fisicas
apoiadas participaram, com o apoio da Softex e da APEX,
da feira Game Connection em San Francisco — CA/USA.

2.7.Geracao de Negdcios e Inovacao no setor de
Software e Servicos Correlatos: Apoio ao PSI

Projeto incorporado ao PSI-SW




2.8. Novas oportunidades estruturantes para a
IBSS

Em 2010, iniciou-se a concepcdo de 3 novos projetos
estruturantes para a IBSS: Tl para Petréleo&Gas, TI para
TV Digital e Tl para Grandes Eventos Esportivos. Os
projetos ainda estdo em fase de elaboracdo pela equipe
técnica da Softex, para inicio de implantacdo em 2011.

2.9. Geracdo de oportunidades em Software
Livre.

Projeto elaborado e entregue a SEPIN para obtencgéo de
apoio financeiro. Em funcdo do fim do Governo e iminente
troca do Secretario da SEPIN, optou-se por nao iniciar o
projeto em 2010.

Diretriz Estratégica 3 - Apoiar a capacitacdo de rec  ursos humanos

3.1. Execucéo do Projeto Piloto de Formacgéo de
RH da Softex

Repasse final realizado em fins de 2009,
durante o recesso de final de ano.

No primeiro trimestre de 2010 sdo encerrados 0S cursos
realizados na primeira etapa do projeto, com registro de
licbes aprendidas e auditoria das contas de cada agente
Softex envolvido nesta etapa.

Em paralelo, inicia-se o desenvolvimento de um Sistema de
Gestdo de Cursos e Eventos, e 0 mercado é consultado
sobre um sistema para gestdo de Ensino a Distancia que
pudesse ser adotado pelo Sistema Softex.

Inicia-se também a revisdo dos conteudos de Java gerados
na etapa anterior, com vistas a subsidiar a realizacdo de
uma nova chamada para desenvolver atividades de
capacitacao.

Uma primeira chamada é langcada em Agosto, com previsao
de conclusdo de atividades em Dez/2010. Vérios agentes
Softex solicitam extensdo de prazo para atender as
exigéncias estabelecidas, resultando no cancelamento da
primeira chamada e publicacdo de uma nova, mas com
inicio de aulas somente em 2011. Foram recebidas 5
propostas para a realizagdo de 7 turmas com a
formacdo prevista de 165 participantes. A reunido d e
inicio do projeto aconteceu em 2/dez em Curitiba.




3.2. Acompanhamento projeto Forsoft/ Brasscom

Licbes aprendidas e disponibilidade de recursos
levaram a uma nova extensao do projeto, até o
final de 2010, para que novas turmas, com O
apoio da prefeitura do Rio de Janeiro, fossem
realizadas em um novo formato (aulas diarias ao
longo de seis meses com aulas de programacéao
e Inglés técnico basico).

Realizada nova edicdo do curso no Rio de Janeiro,
denominada Forsoft-Rio. O curso teve 500 horas de
duracdo e grade curricular incluindo Inglés voltado para
Tecnologia da Informacao. As aulas foram presenciais com
uso de recursos de Ensino a distancia (EAD), mantendo os
alunos em sala 20 horas por semana, mas sempre com
monitores presentes. De 84 alunos inicialmente
matriculados 62 se formaram e destes, 32 foram admitidos
pelas empresas madrinhas. Estas empresas se mostram
interessadas em apoiar a realizacdo de uma nova edi¢éo
do projeto.

No final de 2010 a Brasscom informou que néo tinha mais
interesse em operacionalizar a certificacdo Englisoft,
sugerindo que a Softex assuma esta iniciativa.

O projeto Forsoft chegou ao final de 2010 ja em uma etapa
de prestacdo de contas, mas a Brasscom ndo conseguiu
apresentar toda a documentacéo pertinente e solicitou nova
extensdo de prazo. A Softex tem como expectativa receber
tal documentacdo ainda no primeiro trimestre de 2011 de
modo a concluir os relatorios finais do projeto e encaminha-
los para a Sepin/MCT.

3.3. Workshop de Formacéo & Capacitagédo

Realizado em 8/12/2010 em Brasilia. A proposta do
encontro foi facilitar a reflexdo conjunta sobre o tema entre
conselheiros, executivos e colaboradores da Sociedade
SOFTEX, incluindo seus agentes regionais, consultores
especializados, empresarios brasileiros e representantes
do Governo e da area académica. Transmitido ao vivo pela
Internet, com videos e apresentacdes disponibilizados para
download em 2011, o evento foi seguido por uma reuniao
de trabalho do Observatério SOFTEX, que apresentara um
diagnéstico do situagdo atual do Brasil em relacdo a
formacao e capacitacdo de profissionais de TI.

3.4.Capacitacdo empresarial para a Inovacéo

Projeto submetido no a&mbito do Edital MCT/CNPqgq N°
27/2009, solicitando R$ 2,63 milhdes foi inicialmente
indeferido, tendo a SOFTEX apresentado pedido de
reconsideracéo.

O projeto foi recomendado quanto ao mérito, contudo, a
pontuacdo obtida n&o foi suficiente para que o projeto se
posicionasse entre aqueles recomendados. A proposta foi
recomendada em 18?2 prioridade e apenas as 8 primeiras
foram contempladas.

3.5.Gestdo executiva de
inovadores em TICs

empreendimentos

N&do foram captados
iniciativa.

recursos para realizacdo desta

3.6. Valorizacédo e Formacao de Programadores e
Técnicos de Tl

Nao realizado ja que novos recursos nao foram captados.
Sugerida realizacdo em 2011, incluindo piloto para
formacéo de professores de TI.




Diretriz Estratégica 4 - Apoiar a alavancagem de rec

ursos financeiros

4.1. Acompanhamento do PROSOFT/BNDES

Convénio firmado com o BNDES onde a Softex apoéia
empresas de Software revisando seus respectivos
Planos de Negdcio antes que estes sejam submetidos
ao BNDES para obtencdo de recursos disponiveis
através das diferentes modalidades de financiamento
oferecidas pela linha PROSOFT

31 processos (PNs) analisados;

18 processos concluidos e encaminhados ao
BNDES no valor total de R$ 287,9 Milhdes;

12 processos enquadrados somando R$ 156,5
Milhdes (*);
07 Contratagdes no valor de R$ 351,4 Milhdes (*);

(*) Incluem Planos de Negécios encaminhados em anos anteriores

4.2 Linha de financiamento INOVASOFT

A Finep decidiu postergar o assunto para 2011

4.3 “Inovacao e Funding — 2009/2010”

Plano de Utilizacdo elaborado e aprovado pelo MCT
em 2010, sendo executado conforme o planejado.

Participacdo da Equipe de Funding em diversos
eventos no Brasil, divulgando o trabalho da SOFTEX
na orientacdo de empresas sobre fontes de
financiamento e beneficios fiscais (Lei do Bem);

Deu-se continuidade ao trabalho de consultoria em
Inovacao, incluindo a elaboracdo de pareceres de
enquadramento em inovacao, de projetos fazendo uso
de TICs. Apesar do nimero reduzido de empresas ja
fazendo uso deste servico, seu crescimento é
observado tanto em termos de numero de empresas
contratantes como de receitas geradas.

Participacdo de representantes da SOFTEX nas
reunides da ABNT/CEE-130 - Gestéo da PD&lI




Diretriz Estratégica 5 - Produzir e disseminar inform

acao qualificada

5.1. Observatorio SOFTEX — SIBSS

Unidade de estudos e pesquisas da Sociedade
SOFTEX, com foco de interesse em dados e
informagBes sobre o setor de software e
servicos de TI.

Iniciada pesquisa sobre mercado de trabalho e formacao de
mao de obra em TI, com levantamento abrangente de dados
e realizacdo de entrevistas com empresas, associacdes de
classe e coordenadores de cursos.

Criadas novas metodologias para mapeamento e
compreensao do setor de software e servigos de TI.

Realizadas palestras, painéis e workshops diversos sobre o
setor de software e servicos de Tl e a escassez de méo de
obra, entre eles:

- Curso da Qualidade do evento SBC — Belo Horizonte — 19
de julho

- EQPS — PBQP-SW - Brasilia — 31 de agosto

- Semana de Informéatica da Universidade Estadual do
Sudoeste da Bahia — Jequié — 21 de setembro

- Inovatec 2010 — Inforuso Sucesu MG — Workshop de
Formacdo de Recursos Humanos para a Area de Tl — Belo
Horizonte — 7 e outubro

- EQPS — PBQP-SW — Campinas — 25 de outubro
- Seprorj, RJ — 4 de novembro

- Workshop sobre Capacitacdo e Formagéo para a IBSS —
Painel Dimens&o do Desafio e discussGes sobre modelo de
pensamento sistémico sobre a escassez — 8 e 9 de
dezembro

- EQPS — PBQP-SW - Brasilia — 15 de dezembro

Elaborado o Texto para Discussao n. 1 sobre Escassez de
Mé&o de Obra em Tl — dezembro

Realizadas entrevistas com empresas, associacbes de
classe e coordenadores de cursos nas seguintes cidades:
Rio de Janeiro, Campinas e Curitiba.

5.2. Implantacédo do SIBSS

Sistema de Informacdo sobre a Inddstria
Brasileira de Software e Servicos de TI. Coleta,
valida e dissemina dados atualizados sobre o
setor de software e servigos de TI.

Levantados, validados e interpretados dados sobre o setor —
ref. periodo 2007 a 2009. Resultados serdo divulgados em
marco de 2011, no lancamento do 2° volume da Publicacdo
Software e Servigos de TI.

Elaborado capitulo para o livro sobre Aliancas Estratégicas,
denominado A Industria Brasileira de Software e Servicos de
Tl — junho.

Fornecido suporte técnico para a Pesquisa da Qualidade em
Software, realizada pela SEPIN com apoio da PUC-PR.

Fornecido suporte para a equipe do IBGE responsavel pela
elaboracao da pesquisa TIC Empresas.

Realizada apresentacao sobre o0 uso e adocdo de software
no setor agropecuario no Workshop de Avaliacdo e
Finalizagdo do Projeto Sw Agro/Embrapa — Embrapa
Campinas — 26 de novembro

5.3. Congresso nacional SOFTEX

Congresso do Observatério SOFTEX pré-agendado para
outubro de 2011.

5.4. Planejamento




5.5. Estudos prospectivos visando subsidiar
insercdo  internacional da  Industria
Brasileira de Software e Servigos ( IBSS)

5.6. Novo Portal SOFTEX - Desenho,
desenvolvimento e implantacdo do novo
PORTAL SOFTEX

Atividades previstas relativas ao Portal do Observatério
SOFTEX devem ocorrer no periodo abril a julho de 2011.

5.7. Observatério SOFTEX — Mapeamento de
tecnologias

Projeto com intuito de mapear as tecnologias de
Tl em uso nas empresas e as capacitagdes
disponiveis nas universidades e nos centros de
pesquisa.

N&o foram obtidos recursos para realizacdo do Projeto.

5.8. Observatério SOFTEX nos Agentes

Projeto visando a criacdo, em parceria com 0s
agentes, de uma rede para coleta e
disseminacdo de dados e informacdes sobre o
setor de software e servigos de TI.

N&o foram obtidos recursos para realizacdo do Projeto.

5.9. Observatério SOFTEX — Projeto adogédo do
SL na Adm. Publica.

Projeto com objetivo de estudar o uso e a
adocdo do software livre em instituicdes
publicas estaduais e municipais.

N&o foram obtidos recursos para realizacdo do Projeto.

5.10. Observatério SOFTEX - Cadernos
tematicos

Projeto que visa a prospecc¢do de mercado para
software e servicos de Tl em segmentos
econdmicos especificos.

Projeto sera desenvolvido a partir de abril de 2011 com
recursos da FINEP.




Diretriz Estratégica 6 - Apoiar a formulacéo de poli

ticas de interesse da IBSS

6.1. INTERATIVIDADE COM DEMAIS ENTIDADES

A SOFTEX prosseguiu com seus contatos com outras
entidades atuantes no setor, tais como: ABES,
ASSESPRO, ABINEE, SUCESU, BRASSCON,
FENAINFO, SBC, ...) com o proposito de debater E
encaminhar propostas de novas politicas publicas de
apoio ao fortalecimento da IBSS.

2010 foi fundamental para a consolidacdo do grupo de
entidades parceiras da SOFTEX, atuantes na IBSS. O
fato de se tratar de ano eleitoral, de apresentar um
cenario econdbmico ainda cercado de incertezas, e
novas tecnologias anunciadas em ritmo mais rapido
gque antes no seu impacto no setor, e vendo-se ainda,
e apesar de tudo isto, as empresas brasileiras
estarem participando ativamente do mercado global,
estimulou a que todos se reunissem para discutir o
setor. Reunides se sucederam e um documento foi
obtido para distribuicdo aos candidatos aos postos do
executivo e do legislativo do novo governo;.O
documento foi também entregue aos ministros de
estado de entdo.

Diretriz Estratégica 7 - Apoiar o empreendedorismo n

a IBSS

7.1. Incentivos a Inovacao p/ o Setor

Realizacdo do Roadshow "Incentivos a Inovagéo para
0 Setor de Software", com palestras em Recife, S&o
Paulo, Belo Horizonte, Brasilia, Floriandpolis, Porto
Alegre, Campinas e Rio de Janeiro, financiado com
recursos proprios e do CNPq (Edital MCT/CNPq
007/2009). Participacdo de mais de 320 empresarios
do setor.




6. CONTRIBUICOES DOS AGENTES SOFTEX

As acdes realizadas pelos agentes SOFTEX constituem contribuicdes relevantes
e essenciais para a efichcia do Programa SOFTEX. S&o eles os que
interfaceiam diretamente as empresas, objeto das acdes do Sistema, e que bem
conhecem os pontos fracos e fortes de seu conjunto de afiliadas.

Este relatério considera dados colhidos junto aos 10 Agentes que enviaram 0
relatorio de atividades de 2010, séo eles: Acate / Floriandpolis, Aepolo / Caxias
do Sul, Softex Campinas, CITS / Curitiba, Fumsoft / Belo Horizonte, ITS/S&o
Paulo, Riosoft / Rio de Janeiro, Softsul / Porto Alegre, Tecsoft / Brasilia e
Tecvitoria / Vitoria. Entretanto quando for o caso, serdo considerados os
mesmos dados informados pelos Agentes nos anos anteriores.

O Sistema SOFTEX encerrou 0 ano de 2010 com um total de 20 Agentes.
Desses, 50% apresentaram o relatério anual de atividades. Com base nas
informacdes recebidas, verificamos que o nimero de empresas associadas a
Sistema SOFTEX teve um crescimento na ordem de 27,76% em relagdo ao ano
anterior, encerrando o ano de 2010 com aproximadamente 1.804 empresas
associadas e uma previsao de 1.997 empresas para o ano de 2011, conforme
quadro.

Evolucdo das empresas Associadas ao Sistema SOFTEX:

NO Agente Empresas Associadas
2009 2010 2011 (Prev)
1 ACATE / Florianépolis 94 271 320
2 AEPOLO / Caxias do Sul 60 63 65
3 APETI/ S.J. Rio Preto 80 80 80
4 CAMPINAS / Campinas 103 95 102
5 CEl - UFRGS / Porto Alegre 82 82 82
6 CITS / Curitiba 32 31 30
7 FUMSOFT / Belo Horizonte 83 154 200
8 GENE Blumenau / Blumenau N/D N/D N/D
9 ITIC / Forlaleza 40 40 40
10 ITS / Sdo Paulo 103 246 300
11 PARQTEC / Séao Carlos N/D N/D N/D
12 PB Softex / Paraiba 45 45 45
13 RECIFE BEAT / Recife N/D N/D N/D
14 RIOSOFT / Rio de Janeiro 52 58 65
15 SOFTEX Recife / Recife 85 85 85
16 SOFTEX Salvador / Salvador 201 201 201
17 SOFTSUL / Porto Alegre 150 150 170
18 SOFTVILLE / Joinville 40 40 40
19 TECSOFT / Brasilia 83 88 96
20 TECVITORIA / Vitéria 79 75 76
Soma 1412 1804 1997




7.  PRESTACAO DE CONTAS EXERCICIO 2010

DO SOFTWARE BRASILEIRO - SOFTEX
CNPJ: 01.679.152/0001-25

ATIVO
CIRCULANTE
Caixa (nota 4)
Bancos (nota 4)

Aplicagdes Financeiras  (nota 4)
Contas a Receber

De Agentes (nota 5)

(-) Provisdes para Perdas

De Operagdes - BNDES Softex
Adiantamentos a Projetos
Outros Créditos (nota 6)

Total do Circulante

REALIZAVEL A LONGO PRAZO
Operagdes BNDES - Softex  (nota 5)
Outros Creditos

Total do Realizével a Longo Prazo

PERMANENTE
IMOBILIZADO (nota 7)
Maquinas e Equipamentos
Moveis e Utensilios
Computadores e Periféricos
Software
Instalagdes
Soma
() Depreciagao/Amortizagéo Acumulada

Total do Permanente
ATIVO PROPRIO

APLICAGOES DE TERCEIROS  (nota 11)
MCT
FINEP
APEX
BID
SEBRAE
ABDI
MINC

ATIVO DE TERCEIROS

CONTAS DE COMPENSAGCAO
PROJETOS CEDENTES

TOTAL DO ATIVO

WALDEMAR ALBERTO BORGES RODRIGUES NETO
CPF: 353.956.804-20
Diretor Presidente

ASSOCIACAO PARA PROMOCAO DA EXCELENCIA

Demonstragdes Contabeis em 31 de Dezembro de 2.010

BALANGO PATRIMONIAL

3111212010 31/12/2009
. 500,00
220.522,32 270.038,17
1.613.237,13 721.152,00
53.587,24 53.587,24
(45.887,24) (45.887,24)
64.648,00 112.231,12
6.000,00 5

384.502,11 1.016.691,16
2.296.609,56 2.128.312,54
12.000,00 131.383,58
10.496,18 7.209,08
22.496,18 138.592,66
12.156,06 12.156,06
31.727,67 30.407,67
182.408,12 154.016,57
75.375,47 75.375,47
3.316,00 3.316,00
304.983,32 275.271,77
(224.266,99) (138.610,63)
80.716,33 136.661,14
2.399.822,07 2.403.566,34
21.417.219,73 15.554.252,02
8.717.510,48 2.888.800,23
8.003.516,31 19.816.721,71
3.038.450,10 3.041.010,97
931.000,72 1.893.303,61
1.000.152,00 997.008,33
1.074.003,69 1.080.730,89
44.181.853,03 45.271.827,76
6.366.878,83 4.828.436,83
52.948.553,93 52.503.830,93

| ST

- — ] -
( JOSE VITORIO FASSINA
/ Contador

~

CRC 18P 051111/0-6



ASSOCIACAO PARA PROMOCAO DA EXCELENCIA

DO SOFTWARE BRASILEIRO - SOFTEX
CNPI: 01.679.152/0001-25

Demonstragdes Contdbeis em 31 de Dezembro de 2,010

BALANCO PATRIMONIAL
PASSIVO 31212010 31M12/2009
CIRCULANTE
Operagles BNDES  (nota 8) 77.72500 142.614,73
ObrigagBes Trabalhistas 556.814,57 515.105,59
Obrigagdes Tributarias 76.567,55 61.126,44
Bens Patrimoniais com Recursos de Terceiros  (nota 9) 6251814 229.388,85
Fundo para Rescisdes Trabalhistas  (nota 10) 505.657,67 595.657,67
Total do Circulante 1.369.382,93 1.543.893,28
EXIGIVEL A LONGO PRAZO
Operagies BNDES (nota 8) 26.739,00 97.771,00
Total do Exigivel a Longo Prazo 26.739,00 97.771,00
RESULTADO DE EXERCICIO FUTURO
Receitas de Exercicio Futuro  (nota 12) 10.528,85 39.438,31
Total de Resultado de Exerc Futuro 10.528,85 39.438,31
PATRIMONIO SOCIAL
Patrimonio Social (nota 13) 844.277,94 606.110,83
Superavit do Exercicio 148.893,35 116.352,92
Total do Patriménio Social 993.171,29 722.463,75
PASSIVO PROPRIO 2,399.822,07 2.403.566,34
RECURSOS DE TERCEIROS (nota 11)
MCT 21.417.219,73 15.554.252,02
FINEP 8.717.510,48 2.888.800,23
APEX 8.003.516,31 19.816.721,71
BID 3.038.450,10 3.041.010,97
SEBRAE 931.000,72 1.893.303,61
ABDI 1.000.152,00 897.008,33
MINC 1.074.003,69 1.080.730,89
PASSIVO DE TERCEIROS 44.181.853,03 45.271.827,76
CONTAS DE COMPENSACAO
PROJETOS CEDIDOS 6,366.878,83 4.828.436,83
TOTAL DO PASSIVO 52.948.553,93 52.503.830,93
e B
WALDEMAR ALBERTO BORGES RODRIGUES NETO JOSEVITORIO FASSINA
CPF: 353.956.804-20 L / Contador

Diretor Presidente

~ CRC ISP 051111/0-6



ASSOCIACAO PARA PROMOCAO DA EXCELENCIA
DO SOFTWARE BRASILEIRO - SOFTEX

CNPJ: 01.679.152/0001-25

Demonstragdes Contabeis em 31 de Dezembro de 2.010

VARIAGAO PATRIMONIAL

RECEITA OPERACIONAL
Administragao do Patrimonio
Receitas Financeiras
Contribuictes Gerais
De Pessoas Juridicas Privadas Nacionais

Total da Receita Receita Operacional

DESPESAS OPERACIONAIS
Despesas com Pessoal
Despesas de Viagens
Servigos de Consultoria
Outros Servigos de Terceiros
Despesas Gerais
Despesas Tributarias
Despesas Financeiras
Depreciagéo e Amortizagdo
Recuperacio de Despesas

Total da Despesa Operacional

SUPERAVIT DO EXERCICIO

WALDEMAR ALBERTO BORGES RODRIGUES NETO
CPF: 353.956.804-20
Diretor Presidente

3111212010 31/12/2009

56.891,14 63.694,85
1.462,965,83 1.358.101,03
1.518.856,97 1.421.795,88
3.682.788,40 3.357.158,40
159.624,08 147.643,73
140.901,66 301.917,94
132.680,03 135.113,16
239.436,01 183.031,93
28.992,29 26.011,20
915,16 5,41
12.208,29 12.425,74
(3.027.582,30) (2.857.864,55)

1.369.963,62

1.305.442 96

148.893,35 116.352,92
i =
| i =
e e
| JOSE VYITORIO FASSINA
! / Contador
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ASSOCIACAO PARA PROMOGAQ DA EXCELENCIA

DO SOFTWARE BRASILEIRO - SOFTEX
CNPIJ: 01.679.152/0001-25

Demonstragtes Contébeis em 31 de Dezembro de 2.010

DEMONSTRAGAQ DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO SOCIAL

(R$)
SUPERAVIT
PATRIMONIO (DEFICIT) |
MUTAGOES SOCIAL DO EXERCICIO TOTAL
Saldos em 31.12.2008 1.945.553,95 (1.339.443,12) 606.110,83
Transferencia do Deficit do
Exercicio de 2008 (1.339.44312) 1.339.443,12 -
Superavit do Exercicio de 2009 116.352,92 116.352,92
Saldos em 31.12.2009 606.110,83 116.352,92 722.463,75
Transferencia do Superavit do
Exercicio de 2009 116.352,92 {116.352,92) -
Ajuste de exercicios anteriores - bai-
xa de Bens Patrimoniais de Terceiros 121.814,19 L - 121.814,19
Superavit do Exercicio de 2010 148.893,35 148.893,35
Saldos em 31.12.2010 844.277,94 148.893,35 993.171,29

WALDEMAR ALBERTO BORGES RODRIGUES NETO

CPF: 5353.956.804-20
Diretor Presidente

=
| i —
S =
(" JOSE VITORIO FASSINA
\ / Contador

~ CRC ISP 051111/0-6



ASSOCIACAQ PARA PROMOGAO DA EXCELENCIA DO SOFTWARE BRASILEIRO - SOFTEX
CNPJ n® 01.679.152/0001-25
Demonstrages Contdbeis em 31 de Dezembro de 2010

DEMONSTRAGAO DO FLUXO DE CAIXA PARA O EXERCICIO FINDO
EM 31 DE DEZEMERO DE 2010

31/12/2010 31/12/2009

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Superavit/(Deficit) liquido do exercicio 148.893,35 116.352,92

Depreciagbes 12.208,29 12.425,74

Ajuste da Variag@o Patrimonial de Exercicios Anleriores 121.814,19 -
Superavit/(Deficit) liquido ajustado 282.915,83 128.778,66
(Aumento) redugdo de ativos:
- Contas a Receber de Agentes - 146.308,38
- Contas a Receber de Operages BNDES 166.966,70 4634245
- Adiantamentos de Projetos (6.000,00)  15.835,00
- Outros créditos 628.901,95 (400.219,79)
Aumento (reduciio) de passivos:
- Contas a Pagar de Operagdes BNDES (135.921,73) (176.669,54)
- Obrigactes trabalhistas 41.808,98 107.807,59
= Obrigagtes fributarias (circulante e ndo circulante) 15.441,11 1.083,69
- Bens Patrimoniais com Recursos de Terceiros (166.870,71) 27.838,33
- Fundo para Rescisdes Trabalhistas - 140.177,16
- Resultado de Exercicio Futuro (28.909,46) (38.759,35)
Caixa liquido gerado nas atividades operacionais 515.416,84 (130.255,08)
FLUXO DE CAIXA PROVENIENTE DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
Aquisicdo de ativo imobilizado (29.711,55) (27.838,33)
Depreciagdo de bens de terceiros 73.448,07 -
Caixa consumido nas atividades de investimentos ' 43.736,52 (27.838,33)
ACRESCIMO (DECRESCIMO) LiQUIDO NO CAIXA E NOS
EQUIVALENTES DE CAIXA 842.069,19 (29.314,75)
Saldo de caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 991.690,26 1.021.005,01
Saldo de caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 1.833.759 45 991.690,26
ACRESCIMO (DECRESCIMO) LIQUIDO NO CAIXA E NOS
EQUIVALENTES DE CAIXA 842.069,19 (29.314,75)

e
T

WALDEMAR ALBERTO BORGES RODRIGUES NETO JOSE VITORIO FASSINA

CPF N° 353.956.804-20 . Contador

Dirator Presidente — CRC1SP051111/0-6




ASSOCIACAO PARA PROMOCAO DA EXCELENCIA DO SOFTWARE BRASILEIRO - SOFTEX

CNPJn® 01.679.152/0001-25

ORIGEM E APLICAGOES DE RECURSOS

R$
31/12/2010 31/12/2009
ORIGENS
- Das Operagbes
Superavit/(Deficit) do Exercicio 148.893,35 116.352,92
Depreciacéo do Exercicio 12.208,29 1242574
Ajuste de Resultado de Exercicio Anterior 121.814,19 -
- De Terceiros
Redugao do Realizavel a Longo Prazo 116.096,48 146.309,38
Depreciagao de Bens de Terceiros 73.448,07 -
TOTAL DAS ORIGENS 472.460,38 275.088,04
APLICAGOES
Aumento do Imobilizado 29.711,55 27.838,33
Redug&o do Exigivel a Longo Prazo 71.032,00 160.559,76
Redug&o do Resultado de Exerc Futuros 28.909,46 38.759,35
TOTAL DAS APLICACOES 129.653,01 227.157,44
Aumento do Capital Circulante Liguido 342.807,37 47.930,60
UARMQﬁES DO CAPITAL CIRCULANTE
Ative Circulante
no fim do exercicio 2.206.609,56 2.128.312,54
no inicio do exercicio 2.128.312,54 1.819.584,95
166.297,02 308.727,59
— Passivo Circulante
no fim do exercicio 1.369.382,93 1.543.893.28
no inicio do exercicio 1.543.893,28 1.283.096,29
(174.510,35) 260.796,99
Aumento do Capital Circulante Liguido 342.807,37 47.930,60

WALDEMAR ALBERTO BORGES RODRIGES NETO
CPF n® 353.956.804-20
Diretor Presidente
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Contador
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ASSOCIACAO PARA PROMOCAO DA EXCELENCIA DO SOFTWARE BRASILEIRO - SOFTEX
Demonstragdes Contdbeis em 31 de Dezembro de 2010

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS
Demonstragdes Financeiras em 31 de Dezembro de 2010
(Valores Expressos em Reais)

NOTA 1 - CONTEXTO OPERACIONAL E QUALIFICAGAO

A Associagdo para a Promogio da Exceléncia do Software Brasileiro - SOFTEX & uma sociedade privada,
sem fins lucrativos, que tem o objetivo social de executar, promover, fomentar e apoiar agdes de inovagao
e desenvolvimento cientifico e tecnolégico, de gestdo, de experimentagdo néo lucrativa de’ novos
modelos sacio-produtivos e sistemas alternativos de produgdo, comércio, emprego e crédito, de
transferéncia de tecnologias e de promogdo do capital humano, através de atividades de Educago e
Treinamento apropriados, de natureza técnica, cultural e mercadoldgica, em Tecnologia da Informagé&o,
especialmente Software e servigos correlatos, visando o desenvolvimento sécio-econémico brasileire.

E qualificada como Organizagio da Sociedade Civil de Interesse Publico nos termos da Lei n® 9.790 de
23 de margo de 1999, tendo sido certificada pela Secretaria Nacional de Justica - Ministério da Justica —
em despacho do processo MJ n® 08000.009806/2001-64, por ato do Secretaric Nacional de Justica, de 22
de maio de 2001 (DOU 24/05/2001). :

NOTA 2 - SUMARIO DAS PRATICAS CONTABEIS

As demonstragbes contabeis foram elaboradas de acordo com os principios fundamentais de
contabilidade, sendo apresentadas em conformidade com a Lei das Sociedades por Agdes (Lei n®
6.404/76) e com as Normas Brasileiras de Contabilidade NBC T 10.19 — Entidades sem Finalidade de
Lucros, Resolugdo CFC n® 877 de 18/04/2000, destacando-se as seguintes praticas contabeis adotadas:

a) As receitas ordinérias relativas a contribuigdes dos agentes, bem como as receitas financeiras de
aplicagées em Fundos de Investimentos séo reconhecidas pelo regime de competéncia;

b) As demais raceitas s80 reconhecidas na data do respectivo crédito em conta bancaria;

¢) As despesas s3o reconhecidas no més do efefivo pagamento por serem efetuadas a vista, dentro do
proprio més. As provisdes de encargos sociais e impostos séo reconhecidas no més de competéncia;

d) As provisdes para férias e encargos sociais foram calculadas com base na legislagéo trabalhista e
previdenciaria;

e) As depreciagbes e as amortizagdes séo calculadas pelo método linear, considerando o tempo de vida
itil econémica dos bens, de acorde com a legislagao fiscal, para os bens adquiridos com recursos da
SOFTEX. A partir de 2010 foram depreciados os bens adquiridos com recursos de terceiros — (vide
Nota 8);

f) Os Afives a receber e os Passivos a pagar venciveis no ano 2.010 estéo classificados no Circulante.

g) A partir de 2008 as despesas institucionais/operacionais sdo registradas em Centro de Custo
especifico denominado "Gestdo exercicio X' com o objetivo de centralizar todo o custo da
Associagao, recuperagio de despesas e aportes para este fim, Até o ano de 2007 todas as despesas
eram efetuadas diretamente nos projetos de sua origem.




ASSOCIACAD PARA PROMOGCAO DA EXCELENCIA DO SOFTWARE BRASILEIRO - SOFTEX
Demonstragdes Contbeis em 31 de Dezembro de 2010

NOTA 3 - PLANO DE CONTAS E DEMONSTRAGOES CONTABEIS

A partir de 2006 foi adotado um novo plano de contas contébil cuja principal propriedade é segregar 0s
bens, direitos e obrigagdes, bem como, a variagdo patrimenial dos recursos da Associagéo daqueles
pertencentes aos Projetos por ela administrados.

Desta forma a movimentacdo e os saldos dos respectivos projetos serfio regisirados em contas de
Recursos e Aplicagbes de Terceiros de acordo com a sua natureza.

A prestaco de contas dos respectives projetos serd extraida dos livros contabeis, desmembrados em
contas préprias para cada projeto, cuja atribuiio seré proporcionar maior autenticidade e confiabilidade
na demonstrac&o dos recursos administrados.

O Balango Patrimonial evidencia os Ativos, Passivos e Patriménio Social proprios da Associagdo e os
montantes Ativos e Passivos dos Recursos de Terceiros representados pelos projetos em andamento.

Da mesma forma a demonstragac da Variag&o Patrimonial representa as receitas e despesas derivadas
das suas operagdes.

NOTA 4 - BANCOS E APLICACOES FINANCEIRAS

Os saldos de disponibilidades em 31/dezembro de 2010 compdem-se de:

31/12/2010 31/12/2009
Caixa 0,00 500,00
Bancos 220.522,32 270.038,17
Aplicagbes Financeiras 1.613.237.13 721.152,08
Soma 1.833.759,45 991.690,26

NOTA 5 - CONTAS A RECEBER DE AGENTES

QO saldo corresponde as contribuigbes administrativas mensais dos Agentes em aberto na data do
Balancete. No exercicio ndo foram constituidas novas provisdes para perdas.

A partir do més abril/2007 a Sociedade optou por suspender a cobranga de contribuicdes administrativas
de Agentes conforme decis&o ocorrida na XXXIll Reuniao Ordinaria do Censelho de Administragao da
Sociedade SOFTEX celebrada em 03/04/2007.

31/12/2010 31/12/2009
DE AGENTES Saldos a Provis&o Saldos a Provisao
Receber para Perdas Receber para Perdas
Totais 53.587,24 45.887,24 53.587,24 45.887,24




ASSOCIACAQ PARA PROMOCAO DA EXCELENCIA DO SOFTWARE BRASILEIRO - SOFTEX
Demonstragdes Contabeis em 31 de Dezembro de 2010

NOTA 5 - CONTAS A RECEBER - OPERAGOES BNDES

Os saldos a receber dos contratos em andamento refletem a expectativa de realizagéo nesta data. Né&o
foram reconhecidos contratos em descontinuidade que devessem ser provisionadas perdas.

31/12/2010 31/12/2008
OPERAGOES BNDES - SOFTEX Saldos a Provis&o Saldos a Provisdo
Receber Para Perdas Receber Para Perdas
Curto Prazo £4.648,00 - 11223112 -
Lengo Prazo 12.000,00 - 131.383,58 -
Totais 76.648,00 - 243.614,70 -

NOTA 6 - OUTROS CREDITOS

O saldo desta rubrica & composte por recebiveis do primeiro trimestre de 2011 dos projetos citados no
quadro a seguir:

Projeto Destino 31/12/2010 31/12/2009

Adiantamento de Férias 41.321,63 39.619.97

Projeto Geragio Oportunidade Exportagéo - 977.071,18
Projeto Melhoria Qualidade & Oportunidade 194.679,26 -
Projeto Inovag&o & Financiamento 2010 147.644,66 -
Qutros valores 856,36 -

Totais 384.502,11 1.016.691,16

NOTA 7 - IMOBILIZADO

As aplicagbes em bens de uso permanente no exercicio foram de RS 29.711,55. A depreciagdo no
exercicio de 2010 foi contabilizada sobre os bens préprios da SOFTEX a débito da conta de Resultados.
Por recomendacdo do Conselho Fiscal os bens do Ativo Imobilizado dos respectivas projetos foram
depreciados retroativamente ao exercicio de 2006 em contra-partida com a conta “Bens Patrimoniais com
Recursos de Terceiros" — vide Nota 10. Est@o segregados os bens adquiridos de acordo com as
respectivas fontes em contas contabeis especificas.

As taxas de depreciagdo aplicadas estdo de acordo com a expectativa de vida Otil dos bens, sem valor
residual,

Os saldos dos bens estdo demonstrados abaixo:



ASSOCIACAO PARA PROMOCAO DA EXCELENCIA DO SOFTWARE BRASILEIRO - SOFTEX
Demonstragiies Contdbeis em 31 de Dezembro de 2010

31/12/2010 31/12/2009
Taxa Anual
ITEM de Valor Valar
Jepreciagio QOriginal  Depreciaco Qriginal
Méveis e Utensilios 10% 28.245 67 18.013,24 26.925,67
Computadores & Periféricos 20% 53,720,88 47624 29 53.720,88
Software 20% 71.775,47 71.775.47 T1.775.47
Maquinas e Equipamentos 10% 1.810,00 754,16 1.810,00
Instalagdes 10% 3.316.00 2.502 67 3.316.00
Total - Recursos SOFTEX 158.868,02 140.669,83 157.548,02
Méveis e Utensilios 10% 3.482,00 1.944,14 3.482,00
Maguinas e Equipamentos 10% 1.587,00 198,39 1.587,00
Computadores e Periféricos 20% 47.717,13 15148 97 17.802.61
Total - Recursos MCT 52.786,13 17.291,50 27.374,23
Maguinas e Equipamentos 10% 8.759,08 5.879,32 8.759,068
Computadores e Periféricos 20% 73.637,20 53.526,55 70.857,55
Softwares 20% 3.600,00 3.600,00 2.600,00
Total - Recursos FINEP 85,096,26 £3.005,87 83.016,61
Computadores e Periféricos 20% 7.332,91 329979 7.332.91
Total - Recursos BID 7.332,91 3.209,79 7.332.91

Total do Imobilizado

304.983,32 | 224.266,99 ] 275.271,77

NOTA 8 - CONTAS A PAGAR — ACOMPANHADORES ENDES

Os saldos a pagar nesta data refletem a expectativa de execugéo dos contratos em andamento.

31/12/2010 31/12/2009
OPERAGOES BNDES - SOFTEX Saldos a Provisdo Saldos a Proviséo
Pagar para Perdas Pagar para Perdas
Curto Prazo 77.725,00 - 142.614,73 -
Longo Prazo 26.739,00 - 97.771,00 -
Total 104.464,00 - 240.385,73 -

NOTA & - BENS PATRIMONIAIS COM RECURSOS DE TERCEIROS

O saldo desta conta & representado por bens do ativo imobilizade adquiridos pela Associagdo com

recursos de Projetos.

depreciago registrada no Ativo Imobilizado (vide nota B) esta deduzida do mentante aplicado,

Em 2010, para que os recursos investidos reflitam o valor depreciado dos bens, a

De

acordo com as normas estabelecidas no artigo 26, paragrafo Gnico, da Instrugio Normativa n® 01, de
15/01/1997 — Convénios, do STN - Secretério do Tesouro Macional as aquisigdes de equipamentos e
materiais permanentes vinculadas a projetos poder8o ne seu encerramento ser transferidas para a

Associaclo por doacdo.
Patriménio Social.

MNa ocorréncia desta doag8o o valor equivalente sera transferido para o


















8. QUEM E QUEM NO SISTEMA SOFTEX - AGENTES SOFTEX
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9. ESTRUTURA ADMINISTRATIVA DA SOCIEDADE SOFTEX



