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PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS
APOIO A INSERCAO INTERNACIONAL



 

PROJETO

PROGRAMA DE APOIO INSTITUCIONAL AO 

PSI-SW
Ação 1 – Subprograma de Apoio Técnico-Operacional

Campinas, 19 de setembro de 2008
PROGRAMA DE APOIO INSTITUCIONAL AO PSI-SW (PAI/PSI-SW)

Ação 1 - Subprograma de Apoio Técnico-Operacional

1. Escopo
Viabilização das atividades de gerenciamento e técnico-executivas na esfera de coordenação/implementação institucional do Projeto.
2. Objetivo Geral
Fortalecimento da capacidade integradora da coordenação/gerenciamento do PSI-SW.
3. Objetivos Específicos
a) Disponibilizar informações sobre mercados alvo;

b) Promover a realização de eventos internacionais no Brasil e no exterior para geração de oportunidades de negócios;

c) Promover a articulação empresarial considerando os modelos de negócios e verticais de atuação;

d) Promover o aumento da competitividade das empresas brasileiras; e) Inserir o Brasil como um potencial competidor no mercado internacional de software e serviços correlatos;

e) Promover a imagem do Brasil como produtor de software e serviços;

f) Abordar novos mercados potencialmente compradores de software brasileiro; 

g) Gerencialmente é objetivo desta ação o reforço do quadro de pessoal com profissionais dotados de competências e habilidades para atender as necessidades de planejamento e técnico-operacionais entre outras.

4. Áreas Abrangidas e Atividades 
A realização do presente Subprojeto contempla um amplo leque de atividades dentre as quais se destacam as seguintes: 

· Apoio à gestão geral do PSI-SW
· Coordenação das ações a nível nacional, integrando as dimensões vertical e regional

· Recebimento das contribuições devidas pelas empresas participantes do PSI-SW

· Recebimento das demandas das Regionais

· recebimento das demandas das Verticais (PSVs)
· Coordenação do planejamento estratégico 

· Priorização das ações em conjunto com o Comitê Gestor do PSI-SW

· Elaboração de propostas de aditivos, remanejamentos  e novos projetos

· Interface com a Apex-Brasil na gestão do PSI-SW

· Monitoramento e avaliação dos objetivos, metas e demais compromissos pactuados no âmbito do Projeto
· Organização da oferta das empresas

· Analisa do modelo de negócio

· Avalia de serviços ou produtos
· Sugere posicionamento

· Em conjunto com o agente regional SOFTEX, assiste a empresa com potencial exportador nos aspectos  tributário, infra-estrutural, técnico, recursos humanos, comercial, suporte, localização, financiamento

5. Recursos Humanos

Contratação de recursos humanos e outros meios necessários para tornar possível a realização das ações que integram este Subprojeto, conforme descrito a seguir. 
	Designação
	Cargo
	Habilitações
	Função

	1. Pessoal de Gestão 
	
	
	

	
	Gerente
	
	

	2. Pessoal Técnico
	
	
	

	
	Ass. Técnico 1
	
	

	
	Ass. Técnico 2
	
	

	
	Ass. Técnico 3
	
	

	3. Pessoal Administrativo
	
	
	

	
	Ass. Administrativo 1
	
	

	
	Ass. Administrativo 2
	
	

	
	Ass. Administrativo 3
	
	


6. Plano de Ação Indicativo do PAI/PSI-SW
O presente plano abrange o período de um ano, sendo as ações nele incluídas, agrupadas em: 

a) primeiro semestre – atividades imperativas;

b) segundo semestre – atividades indicativas, portanto sujeitas a revisão, reapresentação e aprovação.

	Ano 1

	
	Semestre 1e Meses
	Semestre 2 e Meses
	

	Ação/Atividade
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	Organismo de execução

	

	Preparação e Validação dos Instrumentos de Gestão, Execução, Controle do Programa e Subprogramas
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	SOFTEX

PSI-SW

	Divulgação/Expedição dos Processos Licitatórios (Edital ou Carta Convite) etc
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	SOFTEX

PSI-SW

	Formalização dos Contratos de Prestação de Serviços com os Parceiros
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	SOFTEX

	Implementação das atividades de Regionalização como contratação de Consultor Regional, trabalho com as empresas e divulgação local do PSI-SW, capacitação e captura de novas adesões ao Projeto
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Agente SOFTEX

	Controle da Implementação do Programa por Subprograma e Consolidado (processo contínuo)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Coord. do PSI-SW

	Relatórios Semestrais de Acompanhamento e Avaliação 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Coord. do PSI-SW

	Atividades de captura, apoio, Acompanhamento e Preparação de Empresas (processo contínuo)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Agentes SOFTEX

Coord. de PSVs

	Organização de Feiras e Eventos de internacionalização comercial das Empresas
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Coord. PSVs


6. Cronograma de Atividades Físico-Finaneiras Orçamento da Ação
6.1. Cronograma de Atividades Físico-Financeiras
6.2. Orçamento da Ação (quadro síntese)
	Despesas
	AÇÃO 1
	PAIIPME
	
	SOFTEX
	

	
	Unid.
	No. de Unid.
	Custo Unitário

Reais
	Custos

Reais
	Custo Unitario
	Custos Reais
	%
	Custo Unitário
	Custos Reais
	Mínimo 50%
	Custo Unitário
	Custos Reais
	Máximo 50%

	
	
	
	
	
	Dinheiro
	
	Dinheiro
	
	Espécie
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1. Recursos Humanos
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.1. Salários
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.1.1. Pessoal Técnico
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Gerente
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ass. Técnico 1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ass. Técnico 2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.1.2. Pessoal Adm.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ass. Administrativo 1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ass. Administrativo 2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ass. Administrativo 3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Subtotal RH
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4. Escritório Local
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.2.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.3.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.4.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Subtotal Escritório Local
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5. Outros Custos, Serviços
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.3. Custos Auditoria
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.4. Custos Avaliação
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Subtotal Outros Custos/Serv.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


ASSOCIAÇÃO PARA PROMOÇÃO DA EXELÊNCIA DO SOFTWARE BRASILEIRO 

Projeto Setorial Integrado para Exportação de Software e Serviços Correlatos Brasileiros

(PSI.SW-SOFTEX)
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Elaboração
Djalma Petit – Diretor de Mercado (SOFTEX)

Glaucia Critter Chiliatto – Gerente do PSI-SW

Fabian Appel Petrait – Gerente Administrativo-Financeiro (SOFTEX)
Wilson Gomes de Almeida – Analista Técnico (PSI-SW)

Plano de Trabalho da Ação 1
	Ano 1

	
	Semestre 1e Meses
	Semestre 2 e Meses
	

	Ação/Atividade
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	

	

	Início da função do pessoal técnico e administrativo com base nos job description por atividade, em anexo
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Relatório trimestral de avaliação
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Formalização dos Contratos de Prestação de Serviços com os Parceiros
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Implementação das atividades de Regionalização como contratação de Consultor Regional, trabalho com as empresas e divulgação local do PSI-SW, capacitação e captura de novas adesões ao Projeto
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Controle da Implementação do Programa por Subprograma e Consolidado (processo contínuo)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Relatórios Semestrais de Acompanhamento e Avaliação 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Atividades de Captura, Apoio, Acompanhamento e Preparação de Empresas (processo contínuo)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Organização de Feiras e Eventos de internacionalização comercial das Empresas
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Sociedade SOFTEX


Estrada Telebrás/ Unicamp, Km 0,97


CEP 13083-970 Campinas – SP (Brasil)


Caixa Postal, 6.123


Tel.: + 55 19 3287-7060


Fax   + 55 19 3287-7150


Sitio: � HYPERLINK "http://www.softex.br" ��www.softex.br� 
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