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Areas de Interesse Académica e Profissional:

— Geréncia de Projetos de Software;

— Métodos Ageis para Desenvolvimento de Software;

— Definicao de Processos de Software;

— Modelos de Qualidade do Processo de Software;

— Engenharia de Requisitos.
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Introducao l:a

= Eventos imprevistos podem causar, em muita das
vezes, efeitos catastroficos em projetos de software
[Gusmao, 2004].
— Inicio do projeto;
— Impactam nos objetivos (escopo, cronograma e
gualidade)

» Dificuldades para, no minimo, controlar os efeitos
negativos desses imprevistos [Gusmao, 2004];

= (Gerénciade riscos como uma boa solucao.
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Introducao l:a

= Gerenciamento de riscos € uma das dez areas em
Geréncia de Projetos a qual tem como objetivo
aumentar a probabilidade e o impacto dos eventos
positivos e reduzir a probabilidade e o impacto dos
eventos negativos [PMI, 2013].

= Mas, Como gerenciar 0s riscos nos métodos ageis?
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Introducao l:a

= Um grande esforco em gestao de riscos de forma
explicita torna-se desnecessario quando um projeto
utiliza uma abordagem agil [Cohn, 2010];

— IteracOes curtas, feedbacks frequentes, resolucao de
Impedimentos, foco em software funcionando (...);

— Gestao Intrinseca de riscos [Veethil, 2013];
— Foco na Contingéncia;
— Maior risco: Nao entregar nada,

= Porém...
— Projetos complexos, Escopo grande e de

Longa duracéo. -
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Introducao

, - - L] .
= Métodos Tradicionais
ICI IS.
| Matriz e Plano de Resposta aos Riscos |
| |
tem | R/O Risco Descrito (Causa) Consequéncias Probabilidade Impacto Severidade Categoria de Resposta Pmc;i';:}i';: para
:MFG' Ver matriz de
Medio ou )
- - - Baixe ~ severidade | _
10 R Nao conseguir doacao de MNao montar o laboratario meédio 40,00% Alto Alta gvitar PEdIEE mals empresas a
computadores doacdo de computadores
20 R Ezcopo mal definido Alteracio de escopo baio 10,00% babo minima aceitar -
30 R Problemas técnicos nos computadores | Atraso no cronograma meédio 50,00% bao baixa aceitar -
40 R Problemas no gerenciamento do Projete |Atraso no cronograma baio 10,00% medio baixa aceitar -
50 R Falh.as de Cun.-lun":ﬂ gdo interna entre Alteracio de escopo babo 10,00% babo minima aceitar -
equipe do projeto
Werificar se a instalacdo
Problemas na infra-estrutura elétrica do . i :
&0 R u . Atraso no cronograma medio 40,00% alto alta mitigar eletrica esta adequada
Lar Sao Jose antes de montar as
maguinas
70 R Df..l.s.cunhem!'nentu da t&l:‘;I'IEIlEIgIﬂ Atraso no cronograma baixo 20,00% médio bai<a aceitar -
utiizada na implementacao da rede
Aumentar a quantidade de
a0 R Atrazo na entrega dos computadores  [Atraso no cronegrama meédio 40,00% akto alta mitigar pes=0as no preparo das
magquinas
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Introducao l:§

= Alguns problemas:

= Dificil acesso a equipe e organizacao;
= Centralizada em uma unica pessoa;
= Nao ha participacao da equipe no preenchimento;
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Introducao l:a

Objetivo:

Propor uma metodologia agil para gestao de riscos
em projetos de desenvolvimento de software:

- Meétodos ageis (Scrum, XP, Kanban, Planning
Poker);

- PMBOK;
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Introducao l:§

= Finalidade:

= Gestao mais explicita dos riscos em ambientes ageis;
= Proativa;

= FOCO na comunicacao entre as pessoas;

= Maior participacao da equipe;

» Reducao das incertezas;

= Maximizacao das oportunidades.
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RisAgi - Riscos Ageis m—
g 8 Y spider
* Foco em gerenciar as incertezas envolvidas em um
projeto e nao em entregar software,

E composta por:
- Papéis;
— Cerimonias;
— Produtos de trabalho;

...bem definidos.
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T spider |

Tool Suite for Quality

Avaliagdo

Planejamento Identificacdo Qualitativa

: Definicdo de
Monitoramento
Respostas

Ciclo de vida da RisAgi (PMBOK e APM).
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RisAgi - Riscos Ageis

EQ spider |

» Garante entendimento e aplicacao correta;
= Monitora a equipe e 0S riScos;
* |nterface entre os stakeholders e a Equipe;

J/
v = Dissemina valores, principios, Vvisao,
objetivos e requisitos do produto a Equipe;

PAPEIS:

= Multifuncional;

= Sem especializacoes;

= |dentificam;

= Avaliam;

EQUIPE DE RISCOS = Definem respostas aos riscos;
= Comprometimento.
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RisAgi - Riscos Ageis l:
7 fpider

CERIMONIAS:
= Prescritos e Time-boxed:
* Foco nas pessoas e interacao entre elas;

Tool Suite for Quamy

INICIACAO » Apresentacao;

= |dentificar;
JOGO DE RISCO = Analisar qualitativamente;
Respostas aos riscos;

MONITORARE

REVISAR = Realinhamento.
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RisAgi - Riscos Ageis

CERIMONIAS

» Duracao maxima de 4hs;

EQ spider |

= Guardiao executa,
= Apresentacao:
- RIsAgi;
— ODbjetivos do projeto;
— Necessidades do Cliente;
— Escopo, prazo, custo, qualidade, recursos;
— Definicao das Categorias;
» Listade categorias de riscos;
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RisAgi - Riscos Ageis

CERIMONIAS: [lelcioipiiiklee

= Maximo ldia/release-1més e 2dias/release-2meses:;

E@ spider |

= Guardiao guia;
= Equipe de riscos executa;
= Dividido em 3 etapas:
= Quals sao riscos do projeto?;
= Qual a severidade destes riscos?;
= Como estes riscos serao tratados?;
= Quadro de riscos;
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RisAgi - Riscos Ageis

CERIMONIAS: [lelcioipiiiklee

= Quails sao riscos do projeto?;
— Brainstorm;

E@ spider |

— Estimular discussao com objetivo de identificar os
rscos;

— Categorizacao;

— Guardiao sana duvidas;

— Membro da equipe justifica o risco a todos;
— Consenso entre maioria;
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RisAgi - Riscos Ageis

CERIMONIAS: [lelcioipiiiklee

= Quais a severidade destes riscos?;
— Adaptacao do Planning Poker;

— Impacto X Probabilidade.
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RisAgi - Riscos Ageis

CERIMONIAS: [lelcioipiiiklee

= Como estes riscos serao tratados?;
— Reuniao em pe, frente ao Quadro de Riscos;

ey ‘
XX spider

— Comprometimento com 0 risco;

— Definicao das respostas aos riscos:
— Mitigacao;
— Contingéncia;
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RisAgi - Riscos Ageis

CERIMONIAS: FULOLTRE® TN S A TARTA

= Maximo 4hs;

'

L d spider

@ -
T A nl Riilta tar O Gatitu:

Tool Suite for Quality |

= Guardiao e Equipe de riscos executam,;
= Durante e no fim de uma iteracao;
= Burnup de Riscos como apoio;

Realinhar!
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RisAgi - Riscos Ageis E
7} Spider
PRODUTOS DE TRABALHO:

» Gerados a partir da Execucao das cerimonias;

* Foco nas pessoas e interacao entre elas;

Lista de Cartoes

Quadro Backlog

Burnup

de riscos

de riscos de riscos

Categor. Respost.
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RisAgi - Riscos Ageis

PRODUTOS DE TRABALHO:

Quadro de Risco

EQ spider

Backlog de Impacto o . LiStEl dE
. Alto Meédio Baixo .
Risco Probabilidade Categorias
Alto
Meédio
Baixo
&
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RisAgi - Riscos Ageis

T spider |

Tool Suite for Qualily

PRODUTOS DE TRABALHO:

Titulo da Categoria ID Titulo do Risco Categoria

- . Descrigdo do risco
Descricdo da Categoria

n® severidade Responsadvel
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RisAgi - Riscos Ageis

EQ spider |

PRODUTOS DE TRABALHO:

ID #Mitigagdo ID #Contingéncia
O qué sera feito? Quando a resposta deve ser acionada?
Como serd feito? O qué serd feito para contingenciar?

| 14 . 7 ‘ . . )
Por que serd feito: Como serd contingenciado?
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RisAgi - Riscos Ageis

PRODUTOS DE TRABALHO:

Severidade do Risco

Burnup de Risco

105
95

65

45

25

15

3
0 Tempo
B Total de pts de Severidade Risco Aceitavel
"T B pts de Severidade deRisco ocorrido Risco Mediano
@ Risco Perigoso ufpa.br



Resultados Esperados l:- z
X cpider

= Propor uma solucéo para que as empresas ageis
desenvolvedoras de software gerenciem 0s riscos de
projeto de forma mais agil, explicita, colaborativa e
proativa:

— Minimizando as incertezas;
- Maximizando as oportunidades;

= Fomentar as pesquisas na area de gestao agil de
rScos.
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Consideracoes Finais l:. -
X cpider

A RisAqi podera:

=  Auxiliar a industria de software a partir da
disponibilizacéo de novas técnicas e metodos;

* |ncentivar a gestao de riscos nas empresas ageis.
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Trabalhos Futuros e
X3 spider

= Em fase de aplicacao da RisAgi em uma organizacao
agil de desenvolvimento de software, Belem-PA.

— Em processo de implementacao do Nivel G do
MR-MPS-SW,

= Avaliacdo da RisAgi na comunidade agqil,
= Avaliacao da RisAgi no contexto do MR-MPS-SW;

= Criacao de um guia de uso para aplicacao mais eficaz
da RisAq..
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X3 spider
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