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Convivencia de modelos 
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1999 

2002 

2008 

I 9001:2000 [ISO/IEC 2000] 

a ISO/IEC 9001:1994 

[ISO/IEC 2008] y  

CMMI-DEV Nivel 3 de madurez 

2014 

[ISO/IEC 2008] y 

Experiencia tri modelo: 

MPS-SW nivel A, CMMI-DEV Nivel 5, CMMI 

SVC 5 de madurez  

2011 
[ISO/IEC 2008] y  

CMMI-DEV Nivel 5 de madurez 
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Calidad Multi -modelo  
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El camino hacia la  

Alta Madurez  
Herramientas de Estimación  

Å Identificar los problemas 

ÅSegmentar  actividades  

Å Identificar los intervalos de 

confianza para cada tarea 

teniendo en cuenta la 

complejidad  

ÅSGC enriquecido 

por los 4 modelos 

ÅEquipo Calidad 

con  visión 

multi_modelo 

Å Inclusión de 

buenas prácticas 

de los modelos 

CCMI SVC y MPS-

SW a las ya 

existentes de  

CMMI DEV e ISO 

9001  

ÅMejora de la 

variación de las 

estimaciones ( 

34% a 1 %) 

 

 

Los Logros Los medios 

Objetivos Estratégicos 

Herramientas automáticas 

ÅPermitir el seguimiento on 

line basado en la gestión 

estadística 

ÅAsegurar la información de 

gobierno de la empresa de 

manera única y centralizada  

 

Asegurar la calidad y aumentar 

la eficiencia  

 
Mejorar los resultados 

económicos  

 

 
Posicionarse como la referencia 

de un servicio de excelencia en 

el mercado  

1 

2 

3 

ÅAumento de ROI 

ÅDisminución de los 

riesgos 

Herramientas de Gestión 

ÅMejorar la Gestión del 

Portafolio de Proyectos  

ÅFortalecer la gestión de  

Conocimientos a partir de la 

industrialización de la 

reutilización  

Transformación Cultural 

Å Institucionalizar las 

prácticas  

ÅProfundo 

cambio 

cultural 
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Los modelos estadísticos  
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Ejemplo del tratamiento de las 

Estimaciones 
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El Beneficio  logrado 

ROL Junior No Aplica Semi Senior Senior Trainee Promedio 

DESARROLLADOR $ 43   $ 62 $ 76 $ 30 $ 53 

LÍDER DE PROYECTO   $ 100   $ 77   $ 89 

TESTER $ 44   $ 56 $ 54   $ 51 

 

$ 43 $ 100 $ 59 $ 69 $ 30 $ 64 

 ROL Junior No Aplica Semi Senior Senior Trainee Grand Total 

DESARROLLADOR $ 57   $ 83 $ 101 $ 40 $ 70 

LÍDER DE PROYECTO   $ 133   $ 103   $ 118 

TESTER $ 58   $ 74 $ 72   $ 68 

 

$ 58 $ 133 $ 78 $ 92 $ 40 $ 85 

 

ÅVariación de las 

estimaciones  

 

 

ÅSegmentación por 

complejidad de 

requerimiento , tipo de 

tarea y sin outliers 

 

 

Å Intervalo de 

confianza para la 

media de 

segmentación  

 

 

ÅCosto y Precio de 

Venta promedio 
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Los Obstáculos Encontrados 

9 

Los Problemas Más Frecuentes en 

el Camino a la Alta Madurez  

ïPobre fidelidad de ejecución de procesos 

ïAjustes de procesos mal hechos 

ïCultura de mediciones inmadura 

ïDecisiones basadas en sensaciones 

ïCarencia de mediciones de performance  

ïDesconocimiento del motivo de las variaciones 

ïCarencia de mediciones de calidad de datos 

ïMuchos datos òsuciosó 

 

Desconfianza en los datos históricos 
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