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Introdução

Evolução dos dispositivos móveis....
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Introdução

Diferentes aplicações para diferentes

necessidades....
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Introdução

Concorrência entre operadoras/fabricantes 

pelo mercado...
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Customizações de Celulares –Diferencial Competitivo
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Problemática

ÅDinamicidade das atividades:
ÅEscopo variável por parte das operadoras de telefonia

ÅTempo de desenvolvimento elástico (de poucos dias a meses)

ÅDesafio: 
ÅQual metodologia de desenvolvimento melhor se adequa à natureza dessas 

atividades?
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Scrum(adotado no projeto de 2008 a 2013)
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Scrum(adotado no projeto de 2008 a 2013)

ÅDificuldades
ÅEquipe com grande número 

de membros realizando 
atividades semelhantes 

ÅInconsistência na definição de 
Sprints

ÅAcúmulo de Papéis do Scrum
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Kanban(adicionado ao Scrumno projeto a partir de 
2012 - Jira)
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Scrume Kanban?

Solução pesquisada: Scrumban

Desvantagens: 

ÅModelo de desenvolvimento de software tradicional

ÅForam necessárias mudanças para adequar-se ao modelo de trabalho 
em questão
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SKAM –O Processo Proposto

ÅPlanejamento

ÅOrganização de Atividades

ÅCiclo de Atividades

ÅReuniões
ÅRetrospectiva

ÅRevisão

ÅPeríodo de espera

Grupo de Redes de Computadores, Engenharia de Software e 
Sistemas - Great (UFC)

12



Avaliação do Processo

ÅRealização de um survey

ÅRespostas entre 0 e 5

ÅA avaliação focou em pontos como
ÅNível de conhecimento do processo de desenvolvimento por parte da equipe

ÅNível de adaptabilidade do processo com as atividades realizadas

ÅNível de conhecimento da equipe em Scrume Kanban
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Avaliação do Processo

Id Pergunta Pontuação

1 Nívelde conhecimentoacercado processode desenvolvimentoadotado 3,70

2 Nívelde dinamicidadedo fluxode atividadesno projeto 3,70

3 Frequênciana alteraçãodo escopode atividades 2,91

4 Frequênciana alteraçãodo prazode atividades 2,91

5 Nívelde importânciadaetapade organizaçãode atividades 4,54

6 Frequênciaem queocorrea etapadeorganizaçãode atividades 3,33

7 Importânciadaparticipaçãodaequipededesenvolvimentonessaetapa 4,16

8 Nívelde importânciade seter autonomianaescolhade atividades 3,87

9 Nívelde conhecimentoem Kanban 2,50

10 Nívelde importânciadacriaçãode um quadroKanban 3,54

11 Nívelde conhecimentoem Scrum 3,41

12 Nívelde importânciadaexistênciadesprintsbemdefinidas 4,12

13 Nívelde adequaçãono usodaferramentadegerenciamentode atividades 3,45

14 Frequênciaem queocorremreuniõesde revisãoe retrospectivano projeto 3,25

15 Nívelde adequaçãodo processode desenvolvimentoadotado 3,66Grupo de Redes de Computadores, Engenharia de Software e 
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Conclusão

VProcesso SKAM
ÅAdequado
ÅTempo

ÅEscopo 

ÅConhecimento mediano da 
equipe nos processos de 
origem Scrume Kanban

ÅBoa aceitação pela equipe
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Trabalhos Futuros

VPróximos passos
ÅTreinamentos junto à equipe
ÅScrum

ÅKanban

ÅEvolução do Processo 
proposto
ÅAplicação processos presentes 

nos níveis de maturidade do 
MPS-SW
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Trabalhos Futuros

ÅEvolução do Processo 
proposto
ÅAplicação processos presentes 

nos níveis de maturidade do 
MPS-SW
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Dúvidas?

jonhsousa@great.ufc.br

Obrigado!
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